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TEXTO GERADOR I

ISABELLA FERNANDES RODRIGUES
Brasileira, solteira, 23 anos
Rua: Maria Rita, 450
Porto Novo — Sdo Gongalo — RJ— CEP: 24431-740
Telefone (21) 7988-5877 / E-mail: isablella.rodrigues@hotmail.com
OBJETIVOS
Cargo de Analista da Qualidade
FORMACAO ACADEMICA
Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UERJ
Curso: Engenharia de Produgao
Periodo: 2004-2009
Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ
Curso: Pos-graduagdo em Implementagdo de Sistema SG.
EXPERIENCIA PROFISSIONAL
Planave S/A
2010 -2012: Assistente da Qualidade
Principais Atividades:

o Suporte ao Sistema de Gestao Integrada;
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o Treinamentos (integracdo de novos colaboradores, sistema de gerenciamento,

reciclagem);
e Preparacdo de relatério e divulgacdo dos Indices de Desempenho;
e Analise critica das operagoes,
e Preparagdo de cronograma para andlise critica e auditoria interna;
e Monitoramento e controle das operagoes;
e FElaboragdo e controle das Fichas de Qualificag¢do de Pessoal;
e Revisdo e organizagdo de documentos (procedimentos, instrugoes e padroes);
e Gestdo de documentos técnicos e administrativos,
e Digitacdo de procedimentos das fun¢oes operacionais,
e Controle de Documentos de Registros da Qualidade;

e Assisténcia aos gerentes e colaboradores da empresa na implantagdo das
atividades, visando garantir sua execugdo dentro dos padroes estabelecidos no

Manual de Gestao.
QUALIFICACOES
Curso de Inglés
ICBEU
Nivel: avancado
Curso de informadtica

PC informadtica Ltda.
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ATIVIDADE DE LEITURA

QUESTAO 1

De um modo geral, o curriculum vitae tem como objetivo fornecer o perfil da pessoa
para um empregador, ja que descreve as experiéncias profissionais, a formagao académica e
os dados pessoais de uma pessoa que quer se candidatar a um emprego, a um estdgio ou a
uma bolsa de estudos. Tendo em vista o curriculo da candidata Isabella, em que parte

descreve o conhecimento pratico da candidata para a vaga para qual concorre?

Habilidade trabalhada

Reconhecer a estrutura do curriculum, atentando para as diferentes finalidades que

possa ter.

Resposta comentada

Nesta questdo o aluno deverd observar que cada parte de um curriculo fornece
informagodes sobre o perfil do candidato. A parte que descreve o conhecimento pratico do

candidato ¢ a “Experiéncia Profissional”.

QUESTAO 2

Se uma empresa X estivesse procurando profissional na area de engenharia de
producao, com larga experiéncia na area e excelente formacao académica, em quais partes do
curriculo o empregador atentaria? Essa candidata seria uma boa indicada para preencher a

essa vaga? Por que?

Habilidade trabalhada

Reconhecer a estrutura do curriculum, atentando para as diferentes finalidades que

possa ter.
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Nesta questdo o aluno tera de atentar para o reconhecimento da estrutura do curriculo.

Ele deverd atentar para as partes “Formagdo Académica e Experiéncia Profissional” para

verificar se a candidata Isabella estd apta para preencher a vaga. Analisando as partes ja

citadas, o discente constatard que a Isabella, mesmo tendo boa formagdao académica, nao

podera assumir a vaga porque lhe falta experiéncia na area.

QUESTAO 3

Veja nas tabelas abaixo as principais atribui¢des de um engenheiro de producao e de

um analista da qualidade, cargo para o qual a candidata Isabella estd concorrendo:

ENGENHEIRO DE PRODUCAO

1. Projetar, implementar e aperfeicoar
sistemas, produtos, Servicos € processos.

2. Incorporar conceitos e técnicas de
qualidade no processo produtivo, nos seus
aspectos tecnologicos e organizacionais.

3. Acompanhar os avangos tecnologicos,
organizando-os e colocando-os a servigo da
demanda da institui¢ao.

4. Compreender a inter-relagdo dos sistemas
de producao com o meio ambiente, tanto no
que se refere a utilizacao de recursos
escassos, quanto a disposi¢ao final de
residuos e rejeitos, atento a sustentabilidade.

5. Utilizar indicadores de desempenho,
sistemas de custeio, bem como avaliar a
viabilidade econdmica e financeira de
projetos. 6. Otimizar e gerenciar o fluxo de
informacgoes na institui¢ao.

7. Participar de programa de treinamento,
quando convocado.

ANALISTA DA QUALIDADE
1. Suporte ao Sistema de Gestao Integrada;

2. Treinamentos (integragdo de novos
colaboradores, sistema de gerenciamento,
reciclagem);

3. Preparagdo de relatorio e divulgacao dos
Indices de Desempenho;

4. Analise critica das operagdes;

5. Preparacdo de cronograma para analise
critica e auditoria interna;

6. Monitoramento e controle das operagdes;

7. Gestdo de documentos técnicos e
administrativos;

8. Digitacdo de procedimentos das fungdes
operacionais;

9. Controle de Documentos de Registros da
Qualidade;

10. Assisténcia aos gerentes e colaboradores
da empresa na implantagao das atividades,
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8. Elaborar relatorios e laudos técnicos em visando garantir sua execucao dentro dos
sua area de especialidade; padrdes estabelecidos no Manual de Gestao.

9. Trabalhar segundo normas técnicas de
seguranca, qualidade, produtividade, higiene
e preservacao ambiental.

Numa leitura rapida do curriculo de Isabella, verifica-se que ela ndo tem nenhuma
experiéncia na area de Engenharia de Producdo, embora tenha formac¢dao académica; mas
possui larga experiéncia em outra area, a de Analista da Qualidade. Mesmo sendo areas
distintas, podemos dizer que a candidata estaria apta para assumir o cargo de Engenharia de

Producdo, tendo em vista a sua formagdo e a sua experiéncia? Por qué?

Habilidade trabalhada

Reconhecer a estrutura do curriculum, atentando para as diferentes finalidades que

possa ter.

Resposta comentada

Nesta questio o aluno devera analisar as atribuigdes de engenheiro ¢ um analista. Ele
verificard que ambas as profissdes sdo da mesma area, pois tém atribuicdes semelhantes,
portanto, com a experiéncia da candidata associada a sua formacao académica, ela estara apta

para desempenhar a profissao.

TEXTO GERADOR II

O Texto Gerador II contempla outro género textual previsto para este bimestre, a
“Carta de Apresentagdo” — também conhecida como carta de capa ou carta motivacional.
Este tipo de carta ¢ frequentemente enviado junto ao CV ou formulario de emprego como
uma forma de os candidatos se apresentarem aos potenciais empregadores, explicando por

que devem ser contratados para determinada vaga de emprego.
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Observe atentamente a carta de apresentacao da candidata abaixo:

Prezados Senhores,

Estou a procura de novos desafios profissionais na drea de Recursos Humanos e

acredito que sua empresa possa ter interesse por minhas qualificagoes.

Sou graduada em Comunica¢do Social e Historia, com pos-graduacdo em
Administra¢do. Atuo na area de Recursos Humanos hd nove anos, com destaque para o
desenvolvimento e coordenacdo de atividades de treinamento, tendo inclusive obtido a

certificagdo 1SO-9001.

Envio anexo o meu curriculo para fazer parte de seu banco de dados e coloco-me a
disposi¢do para uma entrevista pessoal, quando poderei fornecer mais informagoes sobre

minha experiéncia profissional.
Cordialmente,

Veronica Costa do Nascimento

ATIVIDADE DE USO DA LINGUA

QUESTAO 4

Veja os fragmentos da carta: “Estou a procura” e “coloco-me a disposi¢do”. Verifica-
se que a candidata usou corretamente o acento grave indicador da crase. Em qual das

alternativas abaixo o uso desse acento esta corretamente usado:
a) Quero dizer a todos que consegui uma vaga de emprego.
b) Estava a toa na vida o meu amor me chamou.
c) Eudisse a ela que concorreria sim a vaga.

d) Quero aprender a fazer um curriculo perfeito.
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Habilidade trabalhada

Apropria-se adequadamente das regras de utilizagdo da crase.

Resposta comentada

Nesta questdo o aluno deverd ter conhecimento das regras de utilizagdo da crase.
Tendo em vista esse conhecimento, logo verificard que a Unica questdo correta ¢ a letra b,
pois se trata do uso da crase em formas fixas, tais como a disposi¢do, a medida que, a

procura etc.

QUESTAO 5

Uma forma habitual de se iniciar uma carta formal ¢ utilizando-se as expressdes
“Prezado Senhor” ou “Prezada Senhora”. Estas cartas geralmente terminam com a expressao
“Atenciosamente”. Quando se sabe o nome da pessoa a quem deve dirigir-se, utiliza-se,
entdo, “Prezado Sr. Fulano de Tal” e termina-se com “Cordialmente”. Sabendo-se que o
verbo “prezar” significa “levar em alta consideracdo, respeitar”, explique que relagdo de
sentido o adjetivo “prezado” estabelece com o pronome de tratamento “senhor” na carta de

apresentacao de Verdnica.

Habilidade trabalhada

Reconhecer e utilizar corretamente os pronomes de tratamento.

Resposta comentada

O importante nesta questdo ¢ enfatizar que as palavras normalmente possuem
uma “familia”, ou seja, um campo semantico, que pode ser constituido por palavras
de variadas classes gramaticais. No caso de “prezado” sua origem ¢ o verbo “prezar”, que
tem como significado “levar (-se) em alta consideragdo, respeitar (-se)”. Em relacao ao
pronome de tratamento, “Senhor”, espera-se que o aluno verifique a lisura e o apreco
inicialmente demonstrado pelo autor do texto ao seu destinatario. Pode-se observar, entdo

que o emissor desta mensagem, apesar de ndo saber exatamente a quem esta se dirigindo,
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tem a certeza de que se trata de uma pessoa que merece respeito e consideracdo, haja

vista ter a responsabilidade de admitir ou ndo funcionarios na empresa.

ATIVIDADADE DE PRODUCAO TEXTUAL

QUESTAO 6
Leia o antncio de emprego retirado de um site da internet:
Vaga:
Coordenador de marketing
Codigo da vaga: 2211219
Cidades:
CURITIBA/PR

(I vaga)

Data de atualizacio:
11/03/2013
Descrigao:

Atuara no suporte e acompanhamento na cria¢do de campanhas publicitarias,
atendimento a franqueados nas questoes de marketing, contato com agéncias de publicidade
para desenvolvimento de materiais de comunicagdo. Com experiéncia em Coordenador de
marketing. Formagdo: Possuir gradua¢do em marketing ou publicidade e propaganda.

Horario: Das 08h30 as 17h30.
Beneficios:

Vale Transporte
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Vale Refeigcdo
Assisténcia Médica
Bonificag¢do /Comissdo
Exigéncias:
Nao Informado
Faixa salarial:
R$ 3000
Niveis hierarquicos:
Coordenagdo e Supervisao
Area(s) de atuagio:

Marketing

Elabore um curriculo para concorrer a essa vaga.

Habilidade trabalhada

Preencher um curriculo de acordo com os padroes observados.

Resposta comentada

Espera-se que o aluno consiga produzir um curriculo que satisfaca claramente as

exigé€ncias do cargo pretendido. Para isso, ele devera seguir o padrdo do texto L.
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