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Aula 1

Breve panorama sobre o comportamento
do turista e os impactos nos destinos
turisticos naturais e culturais

Nadson Nei da Silva de Souza



Aula1 e Breve panorama sobre o comportamento do turista e os impactos nos destinos turisticos naturais e culturais

Meta

Apresentar um breve panorama do comportamento do turista e a pro-

blematica do turismo em ambientes naturais e culturais.

Objetivos

Esperamos que, apds o estudo do contetido desta aula, vocé seja capaz de:

1. identificar o crescimento desordenado do turismo de massa e os im-

pactos gerados por este segmento nos destinos turisticos;

2. relacionar o comportamento do turista tradicional e os impactos

gerados nos ambiente naturais e culturais.



Introducao

Figura 1.1: Recifes de coral na llha de Providéncia (Coldmbia)

Fonte: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Isla_Providencia_Colombia_by_Luis_
Barreto.png

Durante os ultimos anos, viajando pelos destinos turisticos da
América Latina, percebemos a imensa riqueza natural e a diversidade
cultural espalhadas neste enorme continente, possibilitando, com este

contato,vivenciar um leque de experiéncias.

A geografia do continente nos abengoou com uma paisagem contras-
tante, onde é possivel encontrar uma lindissima Sierra Nevada, ao lado
de um lindo Mar do Caribe colombiano, aproveitado pela intervengao
do homem de etnia indigena Tayrona, que registrou sua presen¢a na ar-
quitetura e na culindria do pais. Podemos observar o mesmo nas terras
brasileiras, que além de um extenso litoral de praias, possui a Amazonia,
que reune um conjunto de recursos naturais reais e potenciais, sem falar

nos diversos elementos culturais, de norte a sul do Brasil.

Por outro lado, o caribe mexicano integra os elementos arquitetoni-
cos dos povos Maias, uma das culturas antigas que mais enobrece o Mé-
xico, assim como a Venezuela, que retine uma rica paisagem encontrada

nas regides andina, amazonica, caribenha e de planicies do pais.

Turismo Etnico
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Breve panorama sobre o comportamento do turista e os impactos nos destinos turisticos naturais e culturais

Figura 1.2: Tulum, cidade maia na costa caribenha de Quintana Roo (México)
Fonte: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Tulum.jpg

E espetacular a experiéncia de apreciar e aproveitar os lugares da Amé-
rica Latina, porém sao destinos turisticos com forte impacto nos ambien-
tes naturais e culturais. E é sobre isso que iremos conversar nesta aula.

O impacto do turismo gerado pelo
crescimento do turismo desordenado

Em todo o mundo, o indice de contamina¢do ambiental em mares,
rios, lagos, nas dreas rurais e urbanas é de impressionar. Paralelo a isso, as
comunidades étnicas em torno dos atrativos turisticos vivem na pobreza,
convivendo com a intensa demanda de turistas em busca de um turis-
mo alternativo. Situa(;(')es como esta, além de aumentar os impactos nos
recursos naturais, afetam diretamente as etnias que, em pouquissimos
casos, foram incorporadas ao desenvolvimento da atividade turistica.

Associado a essa situacio, o comportamento do turista mal-educado
amplia as possibilidades de aumentar os impactos nas regides potencial-
mente turisticas ou nos destinos turisticos. Isto ¢ histérico.

A preocupagao com o lucro, a falta de planejamento e gestao turis-
tica, o fato de ndo priorizar a integragao das etnias a atividade turistica,
propiciou o impacto nas regides turisticas no mundo pds-guerra. A pre-
senga massiva do turista, despreocupado com a conservagao e preserva-
¢do dos espagos afetou a Natureza, mais precisamente as comunidades



artesanais. Estes povos viviam anteriormente de atividades economicas
artesanais, como a pesca e agricultura de subsisténcia e, para satisfazer
as necessidades das demandas de turismo mundial, abandonaram os

elementos de sua cultura para empreender novos negdcios.

O avanco tecnolégico e o comportamento do
turista ante a marcha histérica do turismo

Figura 1.3: Avido como meio de transporte civil
Fonte: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Aviation.noise.arp.750pix.jpg

O avango economico e tecnoldgico do mundo pds-guerra mudou
a vida do homem dentro dos aspectos econdmicos, sociais e culturais.
Como exemplo, podemos citar o avido, usado como meio de transporte
para deslocar as pessoas durante os conflitos bélicos da primeira guerra
mundial. Com o fim da guerra, este veiculo passou a ter outras utilidades.

Além disso, o homem foi conquistando algumas vantagens e direitos
do trabalho, por meio de lutas e reivindicagdes, alcangando melhores
remuneracdes, férias remuneradas e dias livres. Tais acontecimentos
permitiram o deslocamento de pessoas para outros destinos, com a fi-

nalidade de entretenimento e recreacio.

Turismo Etnico
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Assim, origina-se o turismo massivo, um novo segmento no mer-
cado com um desenvolvimento econdmico surpreendente. Paralelo a
isso, a viagem turistica se transformou em um elemento de deterioragao
ambiental, como assinala Ramis (citado por Sandoval, 2001: 06) .. que,
apesar de sua relativamente curta existéncia, se tem convertido em qua-
tro décadas em uma das primeiras e mais destrutivas estruturas produ-
tivas do mundo da sociedade industrial’.

A intensa busca pelo turismo de praia contribuiu para o deslocamen-
to de um naimero crescente de turistas para destinos de praias do Mar
Mediterraneo. Isso fortaleceu as mudancas no ambiente urbano e pai-
sagistico de varios paises daquela regido, comegando pelas construgdes
dos grandes centros de férias e recreagao, planejados tnica e exclusiva-
mente para atender as necessidades dos turistas.

No final dos anos setenta, os turistas praieiros comegaram a buscar
os lugares mais distantes e menos conhecidos do planeta. A rota do “ve-
lho continente” foi substituida por espagos ainda pouco conhecidos. As-
sim, surgiu uma nova demanda para os destinos exoticos e longinquos,
tais como as ilhas Galapagos, o Tibete, as selvas tropicais da Amazonia
e as ruinas Maias, Astecas e Incas.

Figura 1.4: Montanhas nevadas no Tibete

Fonte:http://commons.wikimedia.org/wiki/
File:TibetanMountains13.jpg



O maior problema viria ser a pouca preparagdo dos viajantes. Seu
comportamento em dreas naturais era muito precdrio, pois quase ndo
tinham nogdes sobre as comunidades locais e sobre o espago geografico
em que habitavam, causando uma deteriora¢ao ambiental de grandes
proporgdes. Este mau habito colocava em perigo o modo de viver dos
sujeitos-receptores, bem como sua maior riqueza: a diversidade natural
e cultural.

Por este tipo de comportamento e pelo sentimento de invasido que se
processa no momento de interagdo entre os principais protagonistas da
atividade turistica, é que Butler, (1992) citado por Sandoval (2001: 09),
explica:

Da mesma maneira em que durante os anos 50 e 60 os norte-
-americanos foram chamados de “turistas feios”, foi que durante
o periodo de 70 assim chamaram os alemaes, na Europa e Africa
do Leste. Posteriormente, na década de 90, aos turistas japoneses
lhes tocou o turno.

Neste sentido, o comportamento do turista tradicional, expresso em
sua atitude depredadora, tem originado uma série de perdas, na medida
em que a Natureza vem sendo impactada e as comunidades receptoras
vém sofrendo interferéncias culturais.

O turismo tradicional nasceu da demanda dos individuos por
desfrutar atrativos naturais e culturais de lugares distintos dos de sua
origem. O turismo, no entanto, passou a se desenvolver sem nenhum
planejamento baseado em estudos de impacto ambiental e cultural, par-
ticularmente nos investimentos de infraestrutura turistica. Com relagio

ao tema, Ruschamm (1997: 24) comenta que:

Os equipamentos e servicos instalados para atender ao turismo
massivo provocam uma série de efeitos negativos sobre o meio
ambiente: a destruigdo da cobertura vegetal do solo, a devastagao
das florestas, a erosdo das costas, a ameaca de extin¢do de vdrias
espécies da fauna e da flora, a polui¢éo sonora, a visual e a atmos-
térica, aparte da contaminacéo das dguas dos rios, lagos e oceanos.

Molina (1998) afirma a existéncia de uma crise ecoldgico-cultural
nos espacos de uso turistico, a qual se origina do enfrentamento de for-
¢as entre o espaco cultural e o natural. Isso comec¢a quando o homem

Turismo Etnico
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percebe que a “explora¢ao” dos recursos naturais satisfaz suas necessida-
des basicas e, entao, tende a manipula-los irracionalmente, perturbando

e impactando, em grande escala, os diversos tipos de ecossistemas.

André Carvalho

Figura 1.5: Praia de Ipanema (Rio de Janeiro)
Fonte: http://www.freeimages.com/photo/743498

O enfrentamento entre a agdo humana e as questdes ambientais
se da devido aos intensos deslocamentos de turistas e de residen-
tes sem nenhuma “cultura turistica” com rela¢do aos destinos tu-
risticos. Assim se encontram os destinos de praias, de Natureza,
colapsados por muitas praticas turisticas que ndo se enquadram

no espago natural.

De igual maneira, a atitude dos empresarios turisticos, hoteleiros e
gastrondmicos, centrada em atender a dura imposi¢ao do capitalismo,

expressa em “mais producdo, mais capital e lucro’, fortalece o conflito

14
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entre as duas forgas, concentrando seu planejamento na necessidade de
crescimento de atragdes e em uma concentragdo injusta de capitais, sem
nenhuma preocupagao com o espago natural.

Na mesma ordem de ideias, Ruschmann (1997: 25) assinala que:

O produto turistico natural tem como base a venda dos aspectos
ambientais dos lugares e a estrutura receptiva deve ser pequena,
integrada e harmoniosa com relagdo ao meio. Diante disso, se
pergunta até que ponto os empresarios do turismo, que demons-
tram interesse pela rentabilidade, estardo interessados pelo de-
senvolvimento deste tipo de negdcio, que, devido a seu tamanho,
nem sempre apresenta lucros imediatos.

Os impactos ambientais e culturais processados pelo turismo tra-
dicional estavam cada vez mais presentes nos destinos turisticos, ex-
pressos por uma demanda sem nenhuma preocupagio com as causas e
consequéncias, originadas por sua atitude depredadora e deseducada. A
razdo talvez esteja no fato de que a maioria dos turistas chega esgotada
de seus lugares de origem, com a inten¢do de aproveitar o tempo ao
maximo, sem lhes importar o destino turistico.

Com o passar dos anos, este negativo procedimento foi alterado, na
medida em que os impactos ambientais e culturais eram mais frequen-
tes e percebidos por todos os protagonistas envolvidos no negdcio turis-
tico. Sobre esta base, Molina (1998: 63) comenta que:

Os meados da década de oitenta se foram fazendo notdrias as
tendéncias emergentes do mercado, que comegaram a pressionar
as diretrizes de desenvolvimento de produtos turisticos, as quais
tiveram sujeitado a um novo marco. Deste modo, a demanda tu-
ristica se fez cada vez mais consciente do impacto do turismo no
meio natural e na cultura.

Segundo Sandoval (2001: 10), a tomada de consciéncia com respeito
a Natureza e a cultura das comunidades receptoras tem tardado muito.
No entanto, algumas agdes concretas isoladas de organizagdes preocu-
padas com o esgotamento dos recursos naturais, de certa forma, eviden-
ciam a existéncia de uma “consciéncia ambiental e cultural”

Turismo Etnico
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Atividade 1

Atende ao objetivo 1

Pesquise sobre o turismo de massa e, em seguida, defina-o em poucas
linhas.

Resposta comentada

O turismo de massa constitui-se de um intenso fluxo de turista, por um
determinado periodo, em busca de satisfazer seus gostos e preferéncias,
geralmente sem compromisso com o ambiente natural e cultural. E uma
massa incontrolavel que impacta negativamente os destinos turisticos

através do uso e consumo indiscriminado de bens turisticos.

A problematica do turismo em
ambientes naturais e culturais

A problematica que envolve o ambiente natural e cultural tem sido
uma das grandes preocupagdes mundiais. Estudos realizados por diver-
sas instituicoes publicas e privadas, principalmente as corporacdes de
turismo dos paises latinos e a Organiza¢ao Mundial do Turismo, assina-
lam que os grupos sociais e seu desenvolvimento industrial e tecnologi-
co fardo aumentar a produgdo dos dejetos. E a falta de planejamento do
turismo nos polos mais competitivos provocou um impacto considera-

vel no ambiente natural e cultural dos espacos turisticos.

A América Latina é um dos continentes mais ricos em termos de
ambiente turistico natural. Possui uma riqueza cultural fenomenal en-
contrada nos varios povos, porém é pobre em dispositivos e estratégias
de conservagao e prote¢do, 0 que provoca uma preocupagio constante
nas autoridades turisticas do mundo.



Alguns polos turisticos, tais como Ciudad de Mexico, Rio de Janeiro,
Mar del Plata e Buenos Aires, possuem uma consideravel demanda in-
ternacional e nacional. O indice elevado de contaminagdo nos atrativos
naturais desses polos, bem como a falta de planejamento para o desen-
volvimento das atividades turisticas em comunidades locais, constitui
uma realidade que precisa de discussao e de sérias precaugdes.

Por esta razdo, os turistas estao buscando outros ambientes. Estes
locais caracterizam-se por uma natureza selvagem e natural, contendo
espagos para distra¢do, descanso, intercambio cultural, proporcionando
aos visitantes o prazer de desfrutar os diversos &mbitos correspondentes
ao seu entorno social. Isto confirma que muitos destes mesmos turistas
estdo substituindo os antigos complexos turisticos por alternativas que
lhes possam oferecer um contato com a Natureza e com as comunidades
exoticas. Para Serrano (1997), esta substituicdo acontece pelo fato de
que a dura realidade em que vive o homem nas metrépoles tem gerado
uma crescente demanda em busca de atividades em ambientes natu-
rais e culturais, fazendo com que alguns segmentos do turismo tivessem
grande procura. Dentre eles, podemos citar o ecoturismo ou turismo
ecoldgico, turismo cultural e etnoturismo ou turismo étnico.

Por isso, Santos (1998: 03) afirma que:

As principais motiva¢des para o crescimento do turismo ecol6-
gico sdo as rejei¢cdes ao sintético, representado pelas instalagdes
turisticas tradicionais e a curiosidade com rela¢io ao mundo
natural. Com o surgimento da “mentalidade verde” as pessoas
se tornam cada vez mais preocupadas pelo “como” ou “de que
forma” suas a¢des e comportamentos podem influenciar, de ma-
neira benéfica ou maléfica, a conserva¢io da natureza.

Ernie Dingo

Figura 1.6: Para ser considerado ecoturismo, o praticante
de mergulho ndo deve quebrar corais nem mergulhar no pe-
riodo de reproducéo dos animais.

Fonte: https://www.flickr.com/photos/66915552@N00/313867602/

Turismo Etnico

Turismo étnico

(...) constitui-se das
atividades turisticas
decorrentes da vivéncia
de experiéncias
auténticas em contatos
diretos com os modos

de vida e a identidade

de grupos étnicos.
Busca-se estabelecer um
contato préximo com

a comunidade anfitria,
participar de suas
atividades tradicionais,
observar e aprender sobre
suas expressdes culturais,
estilos de vida e costumes
singulares. Muitas vezes,
tais atividades podem
articular-se como uma
busca pelas préprias
origens do turista, em
um retorno as tradi¢oes
de seus antepassados.
(Mtur,2008:p. 17 e 18)
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O turismo étnico, em paralelo com as acgoes ecoturisticas, surge
como uma alternativa para estabelecer algumas diretrizes orientadas
para a preservagao e conservagao dos ambientes naturais e culturais,
bem como determinar o comportamento correto das comunidades re-
ceptivas e dos turistas diante da Natureza e da cultura local. Este tipo de
turismo fortalece as dreas protegidas (incluindo os territdrios indigenas,
quilombolas, caigaras e ribeirinhos) e ameniza os conflitos entre os 6r-
gaos reitores do meio ambiente, as comunidades e os planejadores das
atividades turisticas.

E importante assinalar que o turismo étnico nio ¢ a salva¢io de um
conjunto de problemas que agrava as areas de protecao ambiental. Po-
rém, serve de ferramenta para uma maior integracio entre as comuni-
dades e as institui¢oes publicas responsaveis pelas questdes ambientais,
possibilitando uma educagio voltada para o ambiente natural e cultural,
com objetivo de:

o sensibilizar os visitantes;

o estimular um compromisso maior da comunidade com a drea em
que vive, em funcdo do fluxo consideravel de pessoas nos espagos

naturais abertos para a recreagao e o lazer;

o viabilizar a entrada de divisas economicas que permitam a manuten-
¢do das areas protegidas;

 propiciar bem-estar para os moradores locais.

Figura 1.7: No mundo todo sdo montadas trilhas especialmente para bicicletas
Fonte: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Marcelinski_forest_Poznan_bike.JPG
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Esta pode ser uma saida para varios destinos turisticos atualmente
contemplados com seus territdrios ja demarcados, porém sem alterna-
tivas econdmicas para a sobrevivéncia dos nativos, que pretendem me-
lhorar a qualidade de vida de seu povo. Esta melhoria podera se dar por
meio do aproveitamento dos recursos naturais potenciais, evitando sua
degradagdo e contribuindo para a manutengdo dos elementos culturais
da comunidade.

Para tanto, ¢ importante propor uma agenda de trabalho que garanta
o éxito dos programas planejados de forma multidisciplinar entre os
profissionais técnicos de todas as areas do conhecimento, comparti-
lhando tematicas que envolvam oportunidades e problemas relaciona-

dos ao turismo em comunidades tradicionais.

Conclusao

O turismo como atividade econdmica tem se expandido cada vez
mais. Quando bem planejado, possibilita, em sua execugio, o cresci-
mento econdmico, politico e social dos destinos turisticos, proporcio-
nando oferta de trabalho, gerando divisas, melhorando a vida da popu-

lagdo ou da comunidade e fortalecendo a cultura local.

Historicamente, a atividade turistica desenvolvida em alguns des-
tinos tem gerado mais impactos negativos do que contribuido para a
melhoria da qualidade de vida de seus habitantes, consequéncia de um
turismo massivo, invasivo, depredador e consumista. E possivel obser-
var a a¢ao destrutiva desse segmento turistico nas Américas, que nao se
deteve ante os valores culturais dos habitantes, deixando um rastro de

impactos no ambiente natural e nas culturas locais.

Além de ecossistemas marinhos afetados, de lugares de reprodu¢ao
de animais desrespeitados, as culturas locais se tornam objeto de visi-
tagdo exdtica, para satisfazer a curiosidade do turista e os apelos de co-
nhecer o “exético’, reduzindo a atividade turistica apenas ao consumo e
lucro, filhos do capitalismo exacerbado.

A sociedade ja se deu conta destes impactos e, gradativamente, vem
buscando encontrar maneiras de reduzir os danos por meio de um pla-
nejamento adequado, com o objetivo de equilibrar as demandas dos tu-
ristas e o bem estar natural e cultural dos destinos turisticos.

Turismo Etnico
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Atividade Final

Atende ao objetivo 2

Leia atentamente a citagao e analise o comportamento do turista de

massa feito por americanos nos destinos turisticos.

Boorstein, com estudos realizados especificamente nos Estados
Unidos, argumentava que os individuos nio podem vivenciar
a realidade diretamente, recorrendo, entdo a “pseudoaconteci-
mentos”. Para o autor, essa incapacidade cotidiana tem efeitos
diretos sobre a realizacdo de viagens turisticas, considerado um
dos mais importantes exemplos desse conceito. A estruturagio
da experiéncia de turista de massa é totalmente superficial e ilu-
soria: s6 consegue enxergar o local visitado protegido por uma
“bolha ambiental” (materializada pelos hotéis de estilo america-
no, espalhados em cadeias internacionais que lhe oferecem a se-
guranca do referencial familiar) e o que vé sdo somente os “pseu-
doacontecimentos’, frutos da banalizacdo e descontextualizagdo
das culturas visitadas, que transmutam de fonte de informag¢ao
em simples bem de consumo sem autenticidade. Como num cir-
culo vicioso, as popula¢des visitadas sdo “obrigadas” a produzir
espetaculos exoticos para turistas que, consequentemente, se
afastam cada vez mais desta populagdo. (COSTA, Flavia Rober-
ta. Turismo e Patrimonio Cultural: Interpretacdo e qualificagéo.
Sao Paulo: Editora Senac Sio Paulo, Ed. SESC SP, 2009: pag. 31)
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Resposta comentada

Trata-se de um perfil de turista que prioriza a intensa exploragao
dos atrativos naturais e culturais, em um fluxo constante, estabelecendo
uma relacao puramente comercial com o nucleo receptor. Além disso,
de acordo como texto, a vivéncia deste tipo de turista esta relacionada
as referéncias familiares e a sua rotina no lugar de origem, o que torna a
experiéncia, no lugar visitado, enganosa, fria e mercantil.

Resumo

A nova forma de aproveitar as aeronaves na década de cinquenta, em
sintonia com as conquistas trabalhistas (especialmente as férias), gerou
uma oportunidade de deslocamento das pessoas em viagens interesta-
duais e intercontinentais. Este novo meio de transporte civil propiciou
oportunidades de visitas a localidades turisticas diferentes e curiosas.
No principio, eram somente destinos cldssicos e mediterraneos (Itlia,
Franca, Grécia), mas depois foram incluidos aqueles com uma vasta sa-
vana, floresta ou planicie, animais selvagens e populag¢des tradicionais,
ou seja, destinos exéticos identificados com as Américas, Asia e Africa.

Aliado a consolidagao do capitalismo, surgiu o turismo de massa, com
foco no consumismo e no lucro. Criou-se, entdo,uma demanda por
destinos turisticos que proporcionassem, além do descanso, bens de
consumo sO encontraveis nas cadeias de hotéis, redes de restaurantes e
comeércios turisticos.

A pouca preocupagido com o bem-estar dos lugares turisticos originou
fortes impactos nos ambientes naturais e culturais, deixando as comu-
nidades locais a margem dos beneficios gerados pela atividade turistica.
Em consequéncia disso, estabeleceram-se os conflitos entre comunida-

des, autoridades do turismo e 6rgaos responsaveis pelas areas protegidas.

Ao longo desse conflituoso processo, surgiram varias tentativas de
encontrar uma solu¢do para minimizar os impactos na Natureza e na
cultura local. Dentre elas, podemos destacar a gestdo participativa ou
comunitdria do turismo, comum a legislacdo que reduza a agao massiva
das atividades turisticas nos ecossistemas lacustres e marinhos, na fauna
e flora. Além disso, é fundamental promover uma discussdo holistica
acerca do comportamento do turista nos destinos turisticos, orientada
por uma proposta de agdes ecoturisticas ou de turismo étnico.

Turismo Etnico
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Meta

Acompanhar os debates atuais sobre o turismo étnico considerando as
possibilidades e limitagoes de sua aplicabilidade.

Objetivos

Esperamos que, apds o estudo do contetido desta aula, vocé seja capaz de:

1. identificar, nos debates tedricos, as tendéncias dos autores quanto ao

desenvolvimento conceitual do turismo étnico;

2. pontuar as contribui¢des tedricas de outrasareas do conhecimento
para a constru¢ao de um conceito de turismo étnico.



Introducao

Quando bem analisado, planejado e programado, o turismo étnico
constitui um importante segmento turistico, considerando os elementos
fisicos e culturais de um povo. Para tanto, é fundamental, neste estudo, o
entendimento acerca dos debates e didlogos entre teéricos sobre os con-
ceitos de etnia, etnicidade e cultura.A necessidade de discuti-los parte
da possibilidade de tentar construir um conceito para o turismo étnico,
assim como compreender o desenvolvimento das atividades etnoturis-

ticas em varios lugares do Brasil e do mundo.

Por essa razao, o primeiro texto dialoga com alguns autores sobre o
conceito de etnia, dando énfase a aplicabilidade da palavra raca e suas
limitagdes tedricas para os estudos da evolug¢ao humana, considerando
sua totalidade. Na sequéncia, se propde um debate acerca dos concei-
tos de etnicidade, ndo somente dentro do campo da antropologia, mas
abrangendo o turismo como fendmeno social e econdmico. A parte dis-
so, a geografia cultural pode contribuir com os estudos da territorialida-
de e dos espagos culturais, onde os povos desenvolveram suas culturas
e estabeleceram vinculos com o lugar, consolidando suas raizes étnicas,
a ancestralidade junto a importéncia da terra. Por essa razdo, algumas
etnias atribuem a Terra, uma condi¢do divina.

No segundo texto, propde-se uma discussao conceitual, em que os
temas do turismo massivo e seus impactos é retomado, assim como o
ecoturismo e as propostas de minimiza¢dao dos impactos nos ambientes
naturais e culturais, para logo depois dialogar com alguns autores sobre

o turismo étnico.

Antes de buscar algum caminho para a garantia de um conceito de
turismo étnico, ¢ importante discutir a anélise de alguns teéricos e estu-
diosos da temitica, para logo propor um planejamento que promova o
grupo étnico. Por essa razdo, podemos dizer que, a principio, o caminho
tenha sido a construcao do conceito de turismo étnico, considerando o
panorama do turismo durante o seu auge até os dias de hojee os impac-
tos em muitas culturas locais. Tais impactos se deram por conta da falta
de garantia de uma gestao participativa dos grupos étnicos, ponderando
a realidade de cada grupo, a partir dos seus costumes, habitos, religiosi-
dade, respeitando, assim, os valores identitarios.

Turismo Etnico

25



Aula2 e Turismo Etnico: discutindo conceitos

Poligenismo:

Corrente que acreditava
que as diferentes ragas
compunham espécies
diversas, admitindo
uma evolugdo disforme
da humanidade.

Em contraposigdo a
este grupo, havia os
monogenistas, ainda
ligados a tradigao
humanista, que viam
uma Unica via para o
surgimento e evolugdo
dos seres humanos,
admitindo o carater
uno da humanidade
(SCHWARCZ, 1993,

p. 48/49)

Darwinismo:

Termo que se refere as
pesquisas e estudos de
Charles Darwin voltados
para o meio ambiente,

o desenvolvimento dos
seres vivos, assim como
a constitui¢do da vida no
planeta de acordo com a
modificagio das espécies,
dos critérios de selecdo
natural e da evolugéo.

26

Etnia e etnicidade:
um conceito além das fronteiras

A partir da utilizagcdo dos conceitos de raga no século XVI, organiza-
dos em torno dos grupos de pessoas definidos por uma mesma origem,
comegaram as discussdes sobre como categorizar os povos consideran-
do seus aspectos culturais. Ainda no século XIX, através do poligenis-
Mo, a palavra raga passa a ser usada no sentido de tipo, designando es-
pécies de seres humanos distintas, tanto fisicamente quanto em termos

de capacidade mental. (Banton, 1994)

No pos-guerra (Segunda Guerra Mundial), o conceito de raga ja nao
atende a complexidade dos grupos sociais. Além de limitado, ndo con-
segue abranger o ser humano em sua totalidade, propiciando a alteracao

do conceito para populagio.

Apds as discussoes em torno do Darwinismo, com base nos estu-
dos genéticos, surgem os debates voltados para os grupos raciais e os
grupos étnicos: os primeiros julgavam ter uma base genética e outra
base determinante, enquanto os segundos supunham ter um comporta-
mento suscetivel a mudancas. (Rex, 1998)

Por conta da aplica¢do inadequada do conceito de raga, em que os
estudiosos dos grupos humanos teorizaram a superioridade e inferiori-
dade do homem a partir de teorias evolucionistas (e consequentemen-
te racialistas), a ciéncia renega os conceitos de raga e racialismo. Ela
substitui, por exemplo, raga por popula¢io, do ponto de vista da ciéncia
biologica e étnica, observada a partir das ciéncias sociais (Guimaraes,
1999). Neste sentido, o conceito de etnia foi ocupando um espago maior
na drea de ciéncias sociais.

Historicamente, foi o antropdlogo Vancher de Lapouge quem criou o
termo etnia (SILVA;SILVA, 2009), remontando a principios do século XIX
com objetivo de designar as caracteristicas culturais proprias de um grupo.
Devido ao conceito de raga ndo abranger o estudo dos grupos humanos, em
sua totalidade, e ficar restrito ao aspecto bioldgico ou fisico, as discussoes

conceituais em torno de etnia se voltaram para o aspecto cultural.

Santayana (2002) citado por Cardozo (2004) explica que a palavra
etnia tem suas origens com base em quatro raizes das linguas ociden-
tais: o indo-europeu, o berbere, o arabe e o turco. O indo-europeu teria
tido, entre outras, a influéncia do sinscrito de onde proviria o vocabulo
svadha, que pressupde “consciéncia individual”. Dai teria avancado para
habito e comportamento, ndo sé pessoal,como tribal. A partir do grego



mais arcaico, svadha transformou-se em svethos, de onde evoluiria para
ethos e ethnos, ética e etnia.

O conceito proposto por Weber, parte da ideia de que a etnia anda ao
lado da crenca, do sentimento e da representacio coletiva, ao contrario
da raga, que fica ao lado do parentesco bioldgico. (Barth, 1996)

Etnia, segundo Petronilha Beatriz Silva (BRASIL, 2004), traduz um
cendrio marcado pelas relagoes tensas causadas pelas diferencas na cor
da pele e nos tragos fisiondmicos que caracterizam a raiz cultural plan-
tada na ancestralidade dos mais diversos grupos. Esta raiz difere em
visdo de mundo, valores e principios de origem indigena, europeia ou
asiatica. O termo étnico é fundamental para demarcar que um indivi-
duo pode ter a mesma cor da pele e 0 mesmo tipo de cabelo que o outro,
€ possuir tracos culturais e sociais que o0s distingue, caracterizando, as-
sim, etnias diferentes. (Felipe, Nogueira e Teruya, 2008)

A discussdo conceitual que os estudiosos propdem sobre o conceito
de etnia permite um entendimento amplo sobre cultura, identidade e et-
nicidade nas mais distintas areas do conhecimento, possibilitando uma
aproximagdo com o debate turistico.

Ao debater sobre etnicidade, é importante pontuar que sua defini¢do
ndo se resume apenas a distinguir um povo do outro ou até mesmo ca-
racteriza-lo culturalmente. O conceito abrange além de limites frontei-
rigos, compreendendo processos migratérios permanentes ou tempo-
rarios, trocas de experiéncias e intercimbios que permitem a influéncia

cultural entre povos.

A etnicidade pode ser compreendida a partir das etapas de um des-
locamento de pessoas desde o momento emque o planejam e executam,
para logo desfrutaremdo destino turistico. Pensar em um lugar diferen-
te, sonhar com os atrativos naturais e culturais que poderao ser visitados
e transforma-los em realidade, possibilita novos conhecimentos e res-
significa¢des, garantindo, finalmente, uma experiéncia agradavel.

A partir de sua identidade, os individuos de determinada comuni-
dade vao buscando reforcar os elementos culturais que caracterizam
sua etnicidade. Paralelo a isso, através dos processos migratorios, vai
sendopossivel reconstruir e renovar pensamentos e comportamentos,
valorizando, assim, sua etnia, a partir das diferencas. Por essa razio, a
definicdo de etnicidade, além de considerar os limites dos paises e de
uma politica nacionalista, podera abranger o ser humano em sua totali-
dade, em especial quando se trata do fendmeno turistico.

Turismo Etnico
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E quando falamos sobre o tema etnicidade e turismo, Cardozo
(2006) faz uma reflexdo interessante sobre o deslocamento de pessoas
ou fluxo de turistas, em quemostraa importancia de considerar o “ato de
viajar” a partir dos diversos lugares, motivagdes, gostos e preferéncias
das pessoas.

Para a autora, a razdo do conceito “étnico” é (...) estar ligado a preser-
vagdo de caracteristicas, manifesta¢des e produtos culturais proprios de
um povo ou de uma comunidade, percebidos em situagdes sociais que
diferem de suas proprias (contextos de diferenga). Acirra-se o debate
para além da etnicidade em si, tocando as possibilidadesde sua possivel
apropriacao pelo turismo. (Cardozo, 2006: p. 144)

O

Figura 2.1: Mulheres da tribo Pokot
Fonte: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Pokot_Woman.jpg


http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Pokot_Woman.jpg

Figura 2.2: Zebras, gnus e cabras-de-leque em Masai Mara
Fonte: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:GnusAndZebrasinMaraMasai.jpg

Pais dos Masai, do Parque Nacional de Nairdbi, de mulheres
guerreiras, de ancestralidade, o Quénia vive experiéncias do tu-
rismo comunitario e responsavel, cujo maior objetivo é proteger
a fauna pertencente a Reserva de Masai Mara e, por outro lado,
possibilitar o desenvolvimento econémico das tribos Masai, na

tentativa de evitar os impactos gerados pelo turismo massivo.

Neste contexto, é fundamental um olhar sobre a Geografia Cultural
que, do ponto de vista da defini¢ao, segundo Corréa (2003), abrange as
abordagens relacionadas a vivéncia e a experiéncia das pessoas em de-
terminados espagos geograficos, podendo contemplar, nestes estudos,
as festas populares, dancas, atividades turisticas, literatura, dentre ou-
tros. (Castro, 2008)

E nesta relacdo entre etnicidade e turismo, a Geografia Cultural contri-
bui com o entendimento de como os povos do planeta organizam cultural-
mente 0 espago que ocupam, dando a ele também seu devido valor. A par-
tir desta concep¢io, as manifestagdes culturais, que constituem elementos
importantes para o entendimento do conceito de etnicidade, abrangem,
além de uma visao antropoldgica e histdrica, um olhar geografico que pos-

sui um grau de importancia para o desenvolvimento do turismo.
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Atividade 1

Atende ao objetivo 1

Explique a importancia dos estudos da Geografia Cultural para o
turismo étnico.

Resposta comentada

Os estudos da Geografia Cultural podem contribuir com o desenvolvi-

mento do turismo étnico a partir dos seguintes fatores:

o debates acerca da relagdo entre territorialidade e grupos étnicos;
« compreensdo sobre as fronteiras e os fluxos turisticos;

o+ intercAmbio entre culturas em um determinado espaco;

« vivéncia de experiéncias dos lugares visitados;

« encontro entre grupos e individuos no destino turistico, seja ele
composto pelo ambiente cultural ou natural.



Turismo Etnico: Uma discussio conceitual

O turismo é uma atividade que vem crescendo bastante, ndo somen-
te do ponto de vista econdmico, mas também nas varias areas do co-
nhecimento. Ele promove a diversidade natural e cultural do mundo,
satisfazendo motivagoes, realizando sonhos e desejos do homem.

Por essa razdo, quando o turista se desloca de um lugar para o outro
e interage com o nucleo receptor, estamos falando dos estudos socio-
légicos e geograficos. No momento em que visitamos lugares deslum-
brantes com registros humanos materiais e imateriais, estamos falando
da ciéncia histérica e arqueoldgica. Ao realizarmos atividades nauticas,
como observagao de cardumes de peixes raros ou ornitologia, (obser-
vagao de passaros), falamos da Biologia. Ao nos depararmos com os
estudos dos transportes turisticos, como oavido,necessitamos da Fisica.
Quando apreciamos uma linda paisagem natural ou cultural, sentimos
um bem estar conosco mesmo e refletimos sobre nossa existéncia, ai se
encontra a Filosofia. E ao interagirmos com as culturas de povos dife-
rentes, dos mais diversos lugares do mundo, falamos dos estudos antro-
poldgicos e etnologicos.

Como podemos ver, o turismo pode ser abordado e estudado a partir
das contribui¢oes de varias ciéncias, para logo ser planejado e executa-
do de forma a garantira satisfagdo do turista e um menor impacto nos

recursos naturais e nas culturas locais.

Sendo assim, o turismo étnico propde uma discussdo que possibilite
o entendimento e sensibilize o que representa o “outro” a partir de sua
cultura e sua identidade étnica para o mundo. Uma vez que o turis-
mo de massas, desde a consolidagiao do capitalismo aos dias atuais, tem
proporcionado fortes impactos nos destinos turisticos, o ecoturismo
aparece na década de oitenta como estratégia de minimizar os desas-
tres ecoldgicos e garantir o envolvimento das comunidades locais no
negdcio turistico.

Os debates foram acirrados em torno dos conceitos e defini¢cdes
ecoturisticas, inclusive questionando se era possivel inclui-lo como
segmento ou atividade do turismo. Porém, os tedricos mais ortodoxos
assim ndo o permitiam porque acreditavam que toda atividade segmen-
tada oriunda do turismo gerava impactos ecoldgicos, sociais e culturais.

Enquanto aconteciam os debates no interior das academias, varias

localidades iam experimentando o ecoturismo através de uma politica
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que garantisse uma gestao comunitaria e participativa nos lugares com
potencial turistico. Em varios lugares do mundo ocorreram experién-
cias maravilhosas e exitosas, ainda que constituissem uma porcentagem
muito pequena frente as diversas atividades do turismo massivo.

Geralmente, em torno dos lugares com potencial turistico, existe
uma comunidade local que vive do que lhe oferecem os recursos natu-
rais da regido. Obviamente, ela possui manifestagdes culturais e man-
tém os elementos étnicos que os identificam como pertencentes aquele
povo, constituindo um valor agregado ao lugar ou a real motiva¢ao do
destino turistico, determinados pela demanda turistica. Quando os po-
vos étnicos sdo a principal motivagdo da demanda turistica, além dos
processos migratorios e fronteiricos e da interagdo entre culturas dife-

rentes, estamos falando sobre o turismo étnico.

Para Smith (1989), o turismo étnico “consiste em conhecer o modo
de vida de populagdes exdticas, como as indigenas” (p. 82), assim como
comunidades quilombolas, ribeirinhas, italianas, japonesas, arabes,
dentre outras ou (grifo nosso) “a forma de vida de determinados grupos
humanos, diferenciados por raga, religido, regiao de procedéncia e ou-
tras caracteristicas comuns.” (p. 90) Cardozo (2004: p. 49) explica que
“O turismo étnico, por outro lado, ainda seria uma segmenta¢do com
defini¢do pouco clara. Para uma maijor aproximac¢ao de um conceito,
seria necessario retomar as reflexdes de etnia e etnicidade ja expostas,
pois mesmo que teoricamente etnicidade e cultura sejam diferentes, na
pratica da atividade turistica, podem apresentar similaridades.”

Segundo a Organiza¢ao Mundial do Turismo, o conceito de turismo

étnico:

constitui-se das atividades turisticas decorrentes da vivéncia
de experiéncias auténticas em contatos diretos com os modos
de vida e a identidade de grupos étnicos. Busca-se estabelecer
um contato proximo com a comunidade anfitrid, participar de
suas atividades tradicionais, observar e aprender sobre suas ex-
pressdes culturais, estilos de vida e costumes singulares. Muitas
vezes, tais atividades podem articular-se como uma busca pelas
proprias origens do turista, em um retorno as tradi¢des de seus
antepassados.

O Turismo Etnico envolve as comunidades representativas dos
processos imigratérios europeus e asiaticos, as comunidades
indigenas, as comunidades quilombolas e outros grupos sociais
que preservam seus legados étnicos como valores norteadores
em seu modo de vida, saberes e fazeres.



Figura 2.3: indios brasileiros da tribo Ashaninka, que vivem no Acre
Fonte http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Ashaninka.jpg

O Ashaninka é um povo indigena que vive em familias nucleares,
sob alideranca de um chefe, nas selvas centrais do Peru. Seu vasto
territorio compreende importantes rios, entre eles o Apurimac
e Urubamba. Os atrativos naturais e culturais permitem que o
povo Ashaninka planeje e organize algumas atividades turisticas
relacionadas aos seus costumes, gastronomia e o cotidiano, pos-
sibilitando o desenvolvimento do etnoturismo indigena, além do

turismo vivencial e de aventura.

Para Costa (2004: p.10) a possibilidade de analisar o turismo étnico,
permite, pois, observar as dindmicas de alteridade interétnicas, uma vez
que por seu intermédio é possivel observar, em condi¢des particulares,
as relacoes que se estabelecem entre o turista e o “touree”’, e as relagoes
“intraétnicas’, que se estabelecem entre os touree e os intermediarios
dessa relagao, que sdo, regra geral, “co-étnicos”.

Turismo Etnico

Touree

individuo que ¢ objeto
da atengao do turista.
(Exemplo: integrante da
comunidade étnica)

Co-étnicos

mediadores entre o
turista e os touree .
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Por outro lado, Gaiotto (2008: p. 138) em sua pesquisa sobre Turis-
mo Etnico — Conceitos e Praticas: Uma proposta para o Cafundé, em
Salto de Pirapora — SP adota a defini¢do de turismo étnico a partir do
impulso dado (...), motiva¢ao dos turistas a exploragao e conhecimento
do territério de uma comunidade quilombola, onde a agricultura fami-
liar podera agregar e promover a valorizagao economica das fun¢oes em
si, bem como das demais atividades complementadas pelas turisticas”

Além disso, Gaiotto propde uma “abordagem do estudo do territdrio a
partir do bindmio Patrimonio e Paisagem,que visa a subsidiar as propos-
tas para o Turismo Etnico sustentavel alicercado nos processos culturais
de origem africana, principalmente no patrimoénio imaterial” (p.138)

O

Figura 2.4: Ponta de Sdo Lourenco, Arquipélago da Madeira

Fonte: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Ponta_de_Sao_Lourenco_north_north_
east.jpg

Localizado no oceano atlantico, o arquipélago da Madeira com seus
atrativos naturais espetaculares, favorece o desenvolvimento do turismo
em suas mais diversificadas segmentagdes, entre elas a cultural. Grande
parte das festas sdo religiosas, uma vez que o povo madeirense é muito
catolico. Com seus trajes tipicos, os madeirenses dancam o bailado, fa-
lam as trovas e d3o ritmo com seus instrumentos regionais, em especial
gaitas de foles e viola de arame. Por conta de a economia, ter como base
a agricultura, em algumas regides sdo organizados varios arraiais rela-
cionados a produtos da cultura madeirense.
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Diante dos didlogos apresentados, podemos dizer que o turismo
étnico pode propor atividades planejadas e programadas a partir dos
elementos que caracterizam o grupo étnico visitado. O encontro entre
o sujeito turista e o sujeito receptor gera o respeito ao modo de vida, a
religido e as origens, permitindo o exercicio filoséfico de reflexdo e pra-
tica sobre a alteridade entre ambos individuos, em especial, do visitante.

Assim, o turista passa a compreender o que é possivel comercializar
ou nao como produto turistico dentro de um grupo étnico, consideran-
do as permissdes e proibi¢oes estabelecidas na comunidade no que diz
respeito aos tabus alimentares, religiosos, entre outros.

A discussao vai mais além quando teéricos propdem um dialogo so-
bre o turismo étnico a partir da experiéncia e participagao do turista em
eventos culturais que apresentem situagoes distintas daqueles que ele
préprio conhece ou que pertencem a sua cultura. E o caso de Chambers
(2000), que afirma que o conceito de turismo étnico estaria relacionado
com exposic¢do de cultura de minorias.

Atividade Final

Atende aosobjetivos 1 e 2

Leia o texto a seguir e expresse sua percep¢ao sobre o que o autor quis
enfatizar.

Considerando esses diferentes olhares e defini¢des sobre o Turis-
mo étnico e a etnicidade no Turismo, seria possivel, conceituar
o Turismo étnico como “aquele relacionado as experiéncias tu-
risticas cujo atrativo seja a cultura de uma comunidade que se
construiu e se representa fora das culturas centrais ocidentais,
independentemente de essa comunidade ser autdctone ou trans-
plantada”. (Cardozo, 2005: p. 53)

Turismo Etnico
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Resposta comentada

No texto, vemos o valor dado pelo autor as experiéncias turisticas do
visitante no meio cultural de determinado grupo étnico. Ele deixa claro
seu parecer com relagdo as diferengas culturais encontradas nesse uni-
verso nao ocidental, onde o sujeito receptor desempenha uma fungio
além da de profissional do turismo, um papel de agente social, pautado
na sua realidade social e econdmica.

Conclusao

Téao complexo em sua compreensdo conceitual, o turismo étnico im-
plica a promog¢ao do modo de vida de comunidades ou grupos étnicos.
Para que o turismo étnico possa ser desenvolvido de forma exitosa, é
necessario o cumprimento de requisitos, entre eles, 0 acompanhamento
dos debates em busca de um conceito que possa abrangé-lo, consideran-
do suas particularidades.

Desenvolvé-lo ndo é tao simples, pois trabalhar com elementos da
identidade étnica de determinado povo constitui um desafio muito
grande, ja que existem grupos étnicos fechados e muito restritos com
relagao ao visitante.

Na propria histéria do turismo, no “boom” da atividade, muitos lu-
gares foram explorados, alguns destinos planejados e varias agdes acres-
cidas para darem origem as regides turisticas com seus respectivos zo-
neamentos. A grande problematica de todo esse longo processo foi a
ndo inclusao das populagoes locais, que consideravam que a atividade
turistica apenas trazia danos e impactos as suas comunidades.

De fato, ao debater osconceitos do turismo étnico, se faz necessario
aprofundar o tema, considerando as consequéncias deixadas pela ati-
vidade turistica em vérios destinos, em especial aquelas relacionadas a
determinado grupo ou comunidade étnica.



Por essa razdo, qualquer atividade destinada ao turismo étnico tem
de ser muito bem estudada, discutida, avaliada, para depois ser aplicada
aos anseios e necessidades de comunidades indigenas, quilombolas, ju-
dias, italianas, japonesas, dentre outras.

Resumo

Nao podemos afirmar que existe um conceito fechado e determinado de
turismo étnico, até porque, para compreendé-lo, precisamos do auxilio
de varias ciéncias, tal como se did com o conceito de turismo em sua

amplitude, sem as segmentagdes e tipologias.

A importancia de discutir os conceitos do turismo étnico nos permite
avangar na compreensao de que é necessario garantir a participagao dos
grupos étnicos no planejamento e execu¢ao do turismo.

Entender os estudos e didlogos entre diversos tedricos e pesquisadores
ao longo da histéria das ciéncias, em especial os debates em torno dos
conceitos de etnia,a etnicidade contribui para o estudo e construgio do

conceito de turismo étnico.

O debate sobre o turismo étnico vem trazendo pequenos didlogos com
alguns autores de livros e pesquisadores em suas dissertagdes de mestra-
do e doutorado. Assim, estamos falando de um debate provocativo, pois
mostra que conceituar o turismo étnico é de uma grande complexidade,
ja que cada estudioso tratara de entendé-lo a partir de suas concepgoes
e até mesmo tendéncias.
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Aula 3 e Antecedentes investigativos do turismo étnico como proposta
de integracéo entre homem e natureza

Meta da aula

Discutir algumas experiéncias de integracdo entre o ambiente natural
e 0s grupos étnicos no mundo, que servem de antecedentes para novos
estudos e planejamentos de atividades relacionadas ao turismo étnico.

Objetivos

Esperamos que, ao final desta aula, vocé seja capaz de:

1. identificar se os grupos étnicos efetivamente participam do processo
de planejamento, montagem e execugdo das atividades turisticas;

2. pontuar os papéis dos atores sociais no processo de prestagio de

servicos turisticos.
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Introducao

Como um modelo recente de desenvolvimento econémico e parti-
cipagdo dos grupos étnicos, o turismo étnico permite, dentro de sua
proposta filosdfica, o aproveitamento adequado das culturas no mundo,
além da conservacio do entorno natural composto por fauna e flora
diversificadas.

Atualmente, os novos estudos do turismo defendem que conservar
por conservar o ambiente natural nao é a melhor op¢ao. Em especial,
quando ao redor do destino turistico se encontram comunidades tradi-
cionais, que buscam conservar seus elementos culturais, mas que tam-
bém vém tentando melhorar a qualidade de vida dos seus integrantes a
partir das perspectivas do turismo étnico.

A melhor maneira de encontrar uma alternativa para conservar e
desenvolver zonas de interesse turistico, particularmente aquelas com
caracteristicas especiais de areas protegidas (entre elas os espagos ter-
ritoriais demarcados para os grupos étnicos), é o envolvimento das
liderancas comunitarias, porta-vozes dos anseios e perspectivas dos
grupos. Nao ¢ um trabalho tao simples de fazer, ja que alguns povos,
embora conservem suas raizes culturais, encontram-se em condigdo de
marginalidade perante o desenvolvimento turistico, por conta de sua
trajetoria historica.

Pontuando algumas experiéncias
que se aproximam do segmento
turismo étnico na América do Sul

A seguir, veremos alguns exemplos de estudos, pesquisas e agdes que
remetem ao turismo étnico na Venezuela e no Brasil.

Turismo Etnico
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Teta de Niquitao-Venezuela

Carlos Salas

Figura 3.1: Teta de Niquitao.
Fonte: https://flic.kr/p/8DWQcH

Figura 3.2: Localizacdo do estado de Trujillo. Autor: Wilfredo Rodriguez
Fonte: http://es.wikipedia.org/wiki/Bocon%C3%B3#mediaviewer/Archivo:Venezuela_
Republica.svg



Em 1998, Villasmil levou a cabo o estudo Plan de conservacién con
fines ecoturisticos para el monumento natural “Teta de Niquitao”, loca-
lizado no estado de Trujillo, na regido andina venezuelana. Logo depois
da investigacao de campo, por meio da observagao direta dos elementos
que compdem o ambiente, a aplicagdo de questionario obteve como re-
sultado uma proposta de diretrizes para a implementacao de programas
de agdo em dreas naturais que traziam no seu entorno as populagoes
locais. O autor assinala que as diretrizes devem ser muito bem estuda-
das e analisadas. Na sequéncia, diz que é necessario averiguar como a
comunidade devera alcangar seus beneficios econdmicos e sociais, bem
como o fortalecimento da cultura.

Casanova y Romero (1992) em seu estudo, analisaram a inquieta¢ao
do Inparques (Instituto Nacional de Parques), maior 6rgao publico ve-
nezuelano, em incorporar de forma mais efetiva os parques nacionais
e outras reservas ou areas protegidas da Venezuela na oferta turistica
nacional. Seu objetivo principal foi o desenvolvimento de uma meto-
dologia que permitiu priorizar a avaliagdo e implementagdo de agdes
direcionadas as rotas existentes nos parques nacionais. A avaliacdo das
areas protegidas foi analisada detalhadamente de acordo com:

« seu potencial paisagistico;

o atrativos turisticos;

o ainfraestrutura turistica;

« aprestacdo de servigos turisticos e

« o estudo de pequenas vilas, grupos étnicos e manifestagdes culturais

dispostos em seu itinerario.

Como resultados da pesquisa, os autores propdem o planejamento
de trés rotas que interligam os parques nacionais e um monumento na-
tural, bem como a demarcagdo exata de alguns pontos da rodovia prin-
cipal que podem servir como mirantes, pontos de informagdes turisti-
cas, paradas de emergéncia e postos do Inparques. Além disso, sugerem
a montagem de uma rota turistica, a elaboragdo de projetos arquiteto-
nicos dos médulos turisticos do Inparques, um inventario do equipa-
mento turistico e dos atrativos locais e, finalmente, uma metodologia
para a avaliagdo de rotas turisticas e do desenvolvimento econémico das
comunidades localizadas no entorno das areas protegidas.

Zerpa (1999), ap6s aplicar 300 questionarios fechados, dirigidos aos
atuais e potenciais visitantes do municipio venezuelano de Urachiche,

Turismo Etnico

Teta de Niquitao

Montanha mais alta

do estado de Trujillo
(Venezuela). Com seus
4.006 metros, é sagrada

e emblematica para
todos os trujillanos.
Chamada de Everest de
Trujillo, esta situada na
Cordilheira dos Andes,
entre a regido montanhosa
dos estados de Mérida

e Trujillo, podendo

ser vista de diversos e
distantes lugares dos
Andes venezuelanos. Foi
decretada monumento
natural em 4 de setembro
de 1996.

43



Aula 3

44

Antecedentes investigativos do turismo étnico como proposta
de integracéo entre homem e natureza

localizado no estado Yaracuy, propde um projeto que busca uma so-
lucdo integral através do ecoturismo, ja que destaca em sua pesquisa a
importancia de a populagédo local pontuar suas manifestagdes culturais.

Através dos questiondrios aplicados, a autora chegou aos seguintes
resultados: populagdo com um nivel jovem, tendo uma educagio pri-
maria e a economia muito baixas; a forca de trabalho se concentra na
agropecuadria, no artesanato e em algumas regides de exploragdo mine-
ral, tendo outra parcela que se dedica as atividades tradicionais magico-
-religiosas. Isto significa, na opinido de Zerpa, que a oferta de trabalho ¢
escassa e restrita por falta de interesse no desenvolvimento de a¢des do
turismo voltadas para a conservagio ambiental.

Escambo contemporaneo

Vocé se lembra de ter ouvido nas aulas de Historia sobre ativida-
des de escambo, principalmente na relagdo entre colonizadores e
nativos? O escambo é a troca de bens e servigos sem envolvimen-
to de dinheiro e ocorreu muito no periodo colonial na América
do Sul. No entanto, essa pratica nao acabou.

Muitas comunidades de cidades interioranas utilizam o escambo
como forma de diminui¢do das pressdes capitalistas, desenvol-
vendo praticas soliddrias de trocas de bens e servigos. Veja um
trecho da reportagem (traduzido livremente do espanhol) que
trata do escambo praticado no municipio de Urachiche, o mesmo
abordado na pesquisa de Zerpa:



Diversidad Biol6gica

Figura 3.3: Sistema de escambo de Urachiche, Yaracuy.
Fonte: https://flic.kr/p/oFg5go

20 de junho de 2011: Ja faz quatro anos desde que um grupo de
pessoas de Urachiche e de municipios proximos, no estado de Ya-
racuy, retomou a pratica ancestral do escambo como um exerci-
cio solidério de intercAmbio de produtos, bens, servicos e saberes,
fomentando a aproximagdo humana e fortalecendo os valores do
respeito, da complementaridade e da cooperagio.

Caso tenha achado a reportagem interessante, ela pode ser aces-
sada na integra, em espanhol, no link: http://www.aporrea.org/
actualidad/n183231.html.

Sendo assim, Zerpa sugere um modelo de refugio turistico integral
de montanha, como apoio a populagdo de Urachiche, estado de Yaracuy.
Apés analisar os resultados, ela concluiu que o reftgio deve ser formado
por atividades integradas, de maneira que o visitante conte com varias
alternativas para seu desfrute. Os precos ndo devem ser elevados e é
importantissimo contratar o pessoal da regido para gerar empregos e
desenvolver um plano de marketing.

Como se observa, o enfoque dos resultados obtidos por Zerpa esta
orientado para o beneficio socioecondmico da comunidade, assim

como o planejamento de um produto que atenda as expectativas daque-

Turismo Etnico
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les visitantes que buscam aproveitar o contato com a natureza e com a
cultura dos povoados que ainda conservam suas manifestagoes folclori-

cas e gastrondmicas.

Parque Metropolitano de San Cristobal — Venezuela

Martinez (2000) realizou trabalho de investigacdo de campo e docu-
mental acerca das dreas protegidas, particularmente o Parque Metropo-
litano de San Cristdbal, na Venezuela. Em sua amostragem, utilizou 215
usudrios, com a finalidade de determinar o seu perfil. Apds analisar os
resultados mediante a técnica estatistica descritiva, o autor propds um
modelo de promocio do ecoturismo e de educacdo ambiental através
da sensibilizagdo ecoldgica dos visitantes, para fomentar a promogéo do
ambiente conservado e dos valores socioculturais da populagdo local.

Douglas Salaz

Figura 3.4: Cidade de San Cristébal.
Fonte: https://flic.kr/p/fBcCNc

O estudo permitiu compreender, dentro de uma perspectiva mais
nobre, como se d4a uma relagdo mais harmonica entre operadores de
turismo, agentes de viagens, institui¢oes publicas, organizagdes nao
governamentais e a comunidade étnica. Isso possibilita uma discussao
sobre as maneiras de aproximar as comunidades e os administradores
para planejar as estratégias de envolvimento de todos os interessados
no desenvolvimento do ecoturismo, considerando os atrativos turisticos

naturais e também do turismo étnico, tendo em vista a cultura local.



Itabirito — Brasil

Magalhaes et al. (2000), em seu estudo Diagndstico e diretrizes turis-
ticas dos municipios mineiros — O caso de Itabirito, desenvolveram uma
metodologia dividida em duas partes. A primeira fase realizou pesquisa
bibliografica especifica sobre a historia, politica e economia do munici-
pio de Itabirito (Minas Gerais) e dos trabalhos de campo, com a fina-
lidade de observar, vivenciar a realidade local para elaborar um inven-
tario do diagnostico de mapas, trilhas e rotas turisticas. A segunda fase
promoveu contatos com a comunidade em forma de reunides, didlogos
e aplicacdo de questiondrios. Segundo Magalhaes, tais procedimentos
estdo orientados a elaboracdo das metas, diretrizes e conclusdes.

Raphael Lorenzeto de Abreu

Figura 3.5: Localizagdo do municipio de ltabirito no estado de Minas Gerais.

Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Ficheiro:MinasGerais_Municip_ltabirito.
svg#mediaviewer/Ficheiro:MinasGerais_Municip_ltabirito.svg

O estudo propds a oferta turistica de uma pequena zona colonial
datada do século XVIII, com construgdes religiosas, museus, atrativos
naturais (cascatas, formagdes rochosas, flora diversificada), manifesta-
¢oes populares e eventos tradicionais, tais como as festas religiosas, os
festivais e competi¢des que integram a categoria de atrativo turistico,

porém sdo também culturais.

Turismo Etnico
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O pastel de angu e a mercearia Paraopeba

Dentre os eventos que compdem a agenda cultural de Itabirito,
esta a Festa do Pastel de Angu, considerado patrimoénio cultural
do municipio. A simplicidade da economia local também é evi-
denciada pela mercearia Paraopeba, onde “vende-se de tudo’, uma
atividade que possibilita a compra e venda de produtos pelos pro-
dutores locais, além de ter se tornado uma atragéo turistica local.

Darlan

Figura 3.6: Mercearia Paraopeba - Itabirito/MG.
Fonte: https://flic.kr/p/ct5WVw

Caso queira conhecer mais sobre Itabirito e as atividades que en-
volvem a mercearia Paraopeba, veja esta entrevista realizada no

programa Globo Rural:

https://www.youtube.com/watch?v=R6yMSogCgkg

O equipamento turistico de Itabirito esta constituido por alguns ho-
téis do tipo fazenda; a gastronomia oferece um bom nivel de servigos em
qualidade e quantidade, tais como restaurantes, bares, cantinas e sorve-
terias. Por meio da analise da atual oferta e dentro de uma perspectiva
do turismo autossustentavel, que tenha como principal objetivo con-
tribuir para o bem-estar da comunidade e o equilibrio do meio fisico,
o estudo de Magalhaes et al. estabeleceu um programa com trés fases:
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a primeira, estruturando o municipio; a segunda, promovendo a cons-
cientizacdo da comunidade e a terceira, educando o turista.

Atividade 1

Atende ao objetivo 1

Comente sobre uma experiéncia de turismo étnico no Brasil que tem
garantido a participagdo dos grupos étnicos no processo de planeja-
mento do segmento.

Resposta comentada

Com a proposta de reconhecimento, valorizacao e preservagio da
cultura afrobrasileira, a Secretaria de Turismo do estado da Bahia tem
realizado um levantamento das manifestacoes culturais e de cultos reli-
giosos de matriz africana historicamente nascidos no Brasil a partir da
didspora africana. Salvador tem se constituido um destino turistico des-
ta segmentagao, devido ao interesse em conhecer e vivenciar elementos
da raiz africana nos terreiros onde sdo cultuados os orixds do candom-
blé, entidades da umbanda, blocos afrobrasileiros, como I1é Ay¢, Filhos
de Ghandi, associagdes de capoeira tradicionais etc. Para a SeTur-Ba, a
pressdo do mercado emissor norte-americano que, conforme a Funda-
¢do Instituto de Pesquisas Economicas (Fipe), envia aproximadamente
mais de 60.000 turistas por ano a Bahia, for¢ou a implantag¢ao de um voo
direto na rota Salvador-Miami pela American Airlines.

Turismo Etnico
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Yagua

O povo yagua estd
localizado em Loreto, na
zona fronteirica entre a
Colombia e o Brasil. Este
¢é 0 tinico povo da familia
linguistica peba-yagua.
Segundo o INEI para o
ano de 2007, a populagao
das comunidades
autoidentificadas como
yagua era estimada em
5.679 pessoas. Segundo
alguns autores, o termo
“yagua” provém de outros
povos e dos colonos
espanhdis, ja que é uma
denominagio na lingua
quechua. Yagua proviria
da palavra quechua
“yawar’, que significa
sangue ou cor de sangue,
expressdo que se reflete no
costume de pintar o corpo
com o achiote (planta de
cor vermelho-amarelada
de nome bixaorellana)

e na autopercepgio dos
yagua, que veem a si
mesmos como vermelhos.
Por outro lado, os autores
tém assinalado que este
povo se autodenomina
“nihamwo’, que significa
“nds somos a gente”.
(Fonte: http://bdpi.cultura.
gob.pe/node/19)
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Lancando um olhar académico para os estudos
do turismo étnico: possibilidades e problemas

Nas subsec¢oes a seguir, vocé vai conhecer estudos realizados no Peru
e no Brasil - Maranhéo e Parand - que apontam solugdes para a imple-

mentagao do turismo étnico.

A construcao da cultura de consumo no Novo Peru

Tendo como pesquisa o tema “Los yagua en el contexto del turismo
étnico: la construccion de la cultura para el consumo en el caso de Nue-
vo Pert’, Zevallos (2008) propde uma analise sobre como ¢é possivel se
apropriar da cultura para transforma-la em um produto de consumo,
direcionando sua pesquisa para a comunidade Nuevo Perd, localizada
no Peru amazonico.

Calvin Lee

Figura 3.7: Chefe indigena yagua tocando flauta feita
de pedagos de madeira amarrados.

Fonte: https://flic.kr/p/9CctdJ

Na pesquisa, o autor discute o papel da antropologia na compreen-
sdo da etnografia ante o fendmeno da globalizagao no mundo contem-
poraneo e salienta que, a partir dos estudos do movimento permanente
de pessoas, surgiram novos conceitos, entre eles os de fronteira, didspo-
ra e culturas hibridas. Diante destas constatacdes, ele critica a limitagdo
dos antropologos em fixar seus estudos no fluxo de pessoas, deixando
de lado a atividade turistica, em especial quando se fala em diaspora
e hibridismo.



Neste sentido, Zevallos (2008, p. 115) pontua a importancia do tu-
rismo na analise antropoldgica do transnacional como uma forma de
compreender as culturas contemporaneas. Ele explica que o turismo mo-
dela as culturas, objeto de consumo turistico, e as coloca na industria
do capitalismo tardio, transformando as atividades de lazer em ativida-
des exploradas economicamente. Por essa razao, propde uma reflexdo
sobre como se constréem as representagdes da cultura para o consumo
no contexto do turismo. Além disso, estuda as performances turisticas
como rituais contemporaneos e praticas sociais, os quais constituem, na
visao do autor, novas culturas construidas por uma audiéncia externa. O
autor analisa, ainda, como os significados da cultura sao construidos na
pratica, a partir da interagao entre turistas, produtores e populagao local.

A pesquisa é caracterizada como de campo, ja que inclui, além da
comunidade indigena dos yagua, o albergue que pertence a empresa
Paseos Amazodnicos e os turistas, naquilo que ele mesmo chama de “dra-
ma turistico’, uma vez que trata de estudar o papel de cada um nas rela-
¢Oes estabelecidas entre eles mesmos como atores sociais.

Jialiang Gao

Figura 3.8: Um yagua mostrando o uso da zarabatana.

Fonte: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Yahua_Blowgun_Amazon_
Iquitos_Peru.jpg

No subtitulo “La puesta en escena” (“a encenagdo”), Zevallos (2008)
descreve o cenario da chegada dos turistas, a recep¢do do guia de turis-
mo e a descri¢ao do povo indigena yagua. O autor jd inicia sua analise
pontuando que, dos trés dias organizados e contemplados no pacote
ofertado pela empresa, apenas um é de contato efetivo com a comuni-
dade local. Entretanto, salienta que todos os procedimentos de recep¢io
feitos pelos indigenas (as pinturas, as dangas, os discursos voltados a
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Diaspora

Remete a sua origem
grega: a dispersdo de um
povo, ndo necessariamente
obrigado a imigrar, mas,
usualmente, dissipado
contra sua vontade
(FUNARI 2007, p. 355).

Hibridismo

“O hibridismo cultural é
um fenémeno histérico-
social que existe desde os
primeiros deslocamentos
humanos, quando esses
deslocamentos resultam
em contatos permanentes
entre grupos distintos.

O continente latino-
americano é um lugar
por exceléncia para a
ocorréncia do hibridismo
cultural, porque é um
espago de imigra¢do

e migracdo desde eras
remotas. Todo sujeito
migrante é um sujeito
hibrido, porque, quando
deixa sua terra, torna-se
diferente, pois os outros
homens que encontra

na terra estrangeira

tém outros costumes

e outras crengas; ouve
outro tipo de musica e
danga em outro ritmo. O
ritmo que trouxe une ao
que encontra e inicia o
processo de hibridismo
cultural” (CARDOSO,
2008, p. 79)
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Metanarrativa

Sao filosofias da histéria
que narram modelos
explicativos universais

e estaveis, ou seja, sdo
“metassaberes” que
estabelecem a perspectiva
de conhecer a realidade

e poder realizar um
mundo mais justo; poder,
através do conhecimento,
emancipar o homenm,
trazer-lhe a luz, salvé-lo
do obscurantismo, da
selvageria, da alienagéo
(SILVA, 2012, p. 1).
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apresenta¢do da cultura) siao determinados pela empresa em atengiao

as varidveis comportamentais dos turistas (seus gostos e preferéncias).

Para Zevallos, a experiéncia turistica precisa de narrativas, que sdo
diversificadas, a seu ver, sendo uma delas a metanarrativa: [...] o marco
de interpreta¢ao conformado pelos imaginarios que circulam em nivel
global dentro do qual opera o turismo (2008, p. 129). Na investigacdo,

ele observa que as

[...] narrativas que manejam a empresa, a populacio de Nuevo
Perti e os turistas se encontram emolduradas dentro das meta-
narrativas sobre o ecoturismo, o turismo étnico e a Amazonia.
Estas proporcionam os elementos a partir dos quais os turistas
constituem seus objetos de desejo, que logo a empresa e o grupo
étnico receptor buscardo recriar para a satisfacao de seus consu-
midores (2008, p. 129).

Quando aborda “El consumo de lo auténtico” (“O consumo do autén-
tico”), Zevallos traz a tona uma discussao sobre os conflitos gerados a
partir do que representa a autenticidade para cada ator social, ou seja,
0s yagua, a empresa e o turista. Ainda que os estudos da antropologia
do turismo demonstrem que o turista busca como motivagio a volta ao

auténtico, o autor nos convida a discutir o tema.

Um dos conflitos detectados na investigacao é a utilizagdo do termo
“autenticidade”, pois na comunidade yagua existem duas situagoes rela-
cionadas ao auténtico: o “verdadeiro yagua’, que corresponde ao original

<« . » . ~ .

e 0 “mestico’, que, do ponto de vista cultural, ndo possui elementos para
representar a etnia, em especial o uso da lingua yagua, ja que eles evitam
falar castellano no contato com o turista, com o respaldo da empresa.



Calvin Lee

Figura 3.9: Mulher yagua produzindo
fios de fibras que serdo utilizados na
confecgcdo de diversos utensilios do-
meésticos.

Fonte: https://flic.kr/p/9C9y3Z

Finalmente, o cendrio construido pelos atores sociais é 0 mesmo que
dara os significados a cultura, conforme explica Zevallos em sua pes-
quisa de campo. Para ele, quem determina o papel da populagao local é
a propria empresa, por possuir poder no contexto da dindmica econo-
mica proporcionada pela atividade turistica ante os grupos étnicos. O

autor conclui que a forma como o grupo étnico é colocado na cena

[...] reproduz esteredtipos sobre o selvagem, replica fantasias
preexistentes e simula uma visdo anacrénica do outro, que o des-
poja da condi¢ao de ameaga quando o converte em um objeto
“exdtico” do ponto de vista estético e tornando vazio seu contet-
do politico (2008, p. 138).

Zevallos questiona, ainda, sobre que circunstancias fazem referéncia
a valorizagao cultural, uma vez que, no cotidiano, os indigenas seguem

sendo vistos com discriminagao e finaliza:
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Devemos, entio, refletir sobre como queremos que seja imple-
mentado o turismo em nosso pais, tanto no nivel das politicas
publicas como no nivel da pratica, na maneira em que os signifi-
cados da cultura sdo construidos a partir da experiéncia em cada
contexto particular (2008, p. 140).

Turismo étnico em comunidades quilombolas

Silva e Carvalho (2010), em seu trabalho investigativo Turismo étni-
co em comunidades quilombolas: perspectiva para o etnodesenvolvimento
em Filipa (Maranhdo, Brasil), refletem

sobre o turismo cultural nos territérios remanescentes quilom-
bolas, buscando analisar as possibilidades de aproveitamento
turistico do legado étnico da comunidade de Filipa, localizada
no estado do Maranhio, enquanto fator de desenvolvimento so-
cioecondmico (p. 204).

Apds desenvolverem um aporte teérico dos conceitos de identidade,
memoria, patrimdnio cultural, turismo cultural e étnico, as autoras fa-
zem uso da pesquisa bibliografica, documental e de campo, bem como
do instrumento metodoldgico conhecido como observagao nao partici-
pante. Com isto, obtiveram algumas informacdes sobre o legado étnico
da comunidade quilombola de Filipa, observando o papel dos agentes
em torno da proposta de implanta¢do do turismo naquela regido e iden-
tificando as oportunidades para o etnodesenvolvimento local.

Uma das preocupagdes das autoras para o projeto do etnodesenvol-
vimento na comunidade quilombola de Filipa, através da implementa-
¢ao do turismo étnico, seja bem-sucedido é garantir a participagao dos
grupos étnicos no processo de planejamento das agdes que possibilitem
sua qualidade de vida. Elas apontam a importancia do turismo étnico
como um processo articulado e dialdgico, considerando as expectativas
dos integrantes do nucleo receptor, nio limitando sua pratica apenas ao
aspecto mercadoldgico. No entanto, é importante para dinamizar a eco-
nomia do lugar, uma vez que as particularidades dos territérios étnico-
-culturais devem ser levadas em conta no que diz respeito a garantia da

manutenc¢io, conservacio e preservacdo das raizes culturais.



Turismo étnico no meio rural

Cardozo e Antonio (2008) elaboraram uma pesquisa entitulada Tu-
rismo étnico no meio rural: possibilidades para a comunidade de imigrantes
ucranianos de Linha Esperan¢a, municipio de Prudentdpolis, estado do Pa-
rand. O trabalho tem o intuito de refletir sobre as transformagdes e possi-
bilidades dadas a partir do turismo rural, estudando os costumes trazidos
pelos ucranianos na metade do século XIX para Linha Esperanca.

Samir Nosteb

Figura 3.10: Portal ucraniano na entrada da cidade de Pruden-
topolis/PR.

Fonte: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:PortalUcraniano
PrudentopolisPR.JPG

Organizando a investigagdo em etapas, os autores contaram com a
abordagem qualitativa descritiva do objeto de estudo, um aporte tedrico
com relagio ao turismo, além das entrevistas aplicadas aos agricultores.
O trabalho é bem interessante, pois encontramos informagdes sobre os
aspectos gerais do municipio de Prudentdpolis.

Uma das caracteristicas importantes da comunidade para analise in-
vestigativa é a dinamica econdmica, que tem como base a agricultura
tradicional ou artesanal, constituida do uso da terra de forma coletiva
para producao animal e agricola. Além disso, o trabalho considera ele-

mentos da cultura ucraniana que caracterizam o turismo étnico.

Os autores assinalam que:
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O contingente de imigrantes ucranianos que se estabeleceram
em Prudentdpolis representa um importante fator na formagao
da populagio local, explicando o fato de que cerca de 70% de sua
populagido possui ascendéncia a etnia e conserva aspectos cultu-
rais tipicos daquela cultura, refletidas no cotidiano dos cidadaos
através da religido, linguagem, gastronomia, festividades, mani-
festagdes artisticas, arquitetdnicas e artesanato (p. 87)

A analise dos dados foi dividida em seis grupos, conforme descrito

a seguir:
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Grupo A (perfil do entrevistado) — Nele se obteve alguns dados im-
portantes, tais como: praticamente todos sdo de ascendéncia ucra-
niana, da segunda até a quarta geragao, e, em menor proporg¢ao, sao
de ascendéncia polonesa;

Grupo B (acesso a propriedade) — Por conta da infraestrutura exis-
tente no municipio, existe facilidade de deslocamento através de car-
ro proprio, 6nibus e bicicletas;

Grupo C (atividades produtivas e modo de produgdo) — Observou-
-se que o principal produto cultivado ¢é o feijao;

Grupo D (recursos naturais) — Os entrevistados relataram possuir
matas de araucdria, tanques, pomares, mata parcialmente preser-
vada, rios e hortas em suas propriedades. Neste contexto, pode-se
afirmar que inexistem atrativos naturais peculiares de relevante po-
tencialidade, entretanto, como comentado anteriormente, a Linha
Esperanca ¢ via de acesso aos atrativos naturais de maior expressao
no municipio, os quais se localizam nas proximidades. Com isso, os
recursos existentes na localidade, bem como os adjacentes, poderao
ser explorados turisticamente;

Grupo E (conhecimento sobre a atividade turistica) — O niimero pre-
dominante dos entrevistados acha que as pessoas teriam interesse em
visitar suas propriedades, para ver, segundo eles, a realidade do ho-
mem do campo, a manuten¢do da cultura ucraniana, a producédo de
ervas medicinais, as belezas naturais da propriedade e peculiaridades
do meio rural. Entretanto, uma parcela reduzida acha que as pessoas
ndo teriam interesse em visitar suas propriedades, alegando nao pos-
suirem nada para mostrar ou entdo indisponibilidade de tempo.

Grupo F (aspectos étnicos culturais) — Por meio dos dados coleta-
dos, pode-se entender que a etnia ucraniana seria o diferencial do
produto turistico ofertado na Linha Esperanca. Este fato é compro-



vado em razdo de a totalidade dos entrevistados retratar que dava a
continuidade aos aspectos relacionados a esta etnia.

Sobre este assunto, é pertinente aclarar um aspecto importante da
preservagdo da etnia: ao dialogar com descendentes de ucranianos so-
bre assuntos correlatos a tradi¢des ucranianas, seja no municipio em
geral, ou especificamente na Linha Esperanga, fica clara a forma praze-
rosa com que falam sobre o tema. Percebe-se que o descendente possui
um verdadeiro amor pela patria de onde seus ancestrais sdo oriundos,
assumindo esta identidade cultural repassada de geracao a geragéo.

Assim, aspectos culturais desta etnia se mantiveram evidentes ao
longo das décadas através da gastronomia, do artesanato, do folclore, da
religiosidade, da linguagem, enfim, de toda e qualquer manifestacao que
retrate este povo. Eles perduram até os dias atuais, tornando-se peculiar
em meio ao cendrio nacional (CARDOZO; ANTONIO, 2008, p. 95).

O ponto principal considerado pelos entrevistados como diferencial
para o turismo étnico é a gastronomia, com pratos tipicos da Ucrania
mantidos tradicionalmente entre os moradores de Linha Esperanga,

tais como:

o borchtch - sopa de sabor azedo a base de beterraba, repolho e couve,
com costela ou lombo de porco, acompanhada de pao;

 perohé - pastel de massa amanteigada a base de trigo fermentado e re-
cheado de batata com requeijao ou feijao, acompanhado de molhos;

o holubchi - charuto feito com recheio de carne, trigo ou arroz e envol-
vido em folhas de repolho ou couve e cozidos em vapor;

o chrin — molho a base de raiz-forte moida com beterraba;
o kubassat - linguica de carne de porco, frita ou assada;

o kasha - quirera de trigo, aveia, milho ou arroz, servido em

variadas formas;
« nata - levemente azeda, a base de leite, acompanha carne de porco;

o carnes — geralmente de porco ou frango, assadas, defumadas, fritas,
abafadas ou moidas (p. 96-97).

Neste sentido, os autores concluem

[...] apdés minuciosa abordagem sobre assuntos pertinentes a
Linha Esperanca, que seu potencial turistico é relevante, assim
como o diferencial relacionado a cultura ucraniana é prepon-
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derante. Pode-se reconhecer através da coleta dos dados que
0s mesmos sejam valiosos ndo somente para este estudo, como
também para outros preocupados na questdo (p. 98).

Atividade 2

Atende ao objetivo 2

Escolha um dos temas da se¢do 2, “Langcando um olhar académico para
os estudos do turismo étnico: possibilidades e problemas”, e faca uma
analise a partir do aproveitamento da cultura para o consumo e impac-
tos nos grupos étnicos.

Resposta comentada

Vocé pode escolher qualquer um dos temas. Vamos utilizar como exem-
plo o estudo realizado por Zevallos (2008), que trata da experiéncia dos
yagua (comunidade indigena na Amazdnia peruana) com o turismo ét-
nico, a partir da construg¢ao da cultura para o consumo.

Dentro do processo de prestagdo dos servigos turisticos, o autor aponta
os impactos causados pelas relagdes e interesses entre os atores do tu-
rismo dentro de um “drama” (trade), turistas (visitantes e curiosos) e o
grupo étnico (os yagua). Zevallos ressalta que os conflitos internos entre
0s yagua se intensificam a partir das exigéncias de empresarios e turis-
tas, fazendo com que muitos indigenas fiquem marginalizados dentro

da “encenacio turistica”



Conclusao

As experiéncias através das pesquisas académicas, que se aproximam
ou que tenham como foco o turismo étnico, nos possibilitam dimensio-
nar o que levar em conta em um projeto de implementagao do turismo
que fara uso dos elementos culturais de grupos étnicos. Como podemos
ver nas experiéncias destacadas nesta aula, existe um complexo nimero
de pesquisadores que apontam situacdes de certezas e incertezas, de su-
cesso e de conflitos, de possibilidades e dificuldades.

Sao muitas visdes, teorizagdes e tensdes em torno de um debate que
tem como tema as formas e estratégias utilizadas para integrar os gru-
pos étnicos, migrantes e outros no processo de discussao acerca do que
representa comercializar parte de sua cultura através da promocao do
turismo étnico.

Trabalhar com atores sociais com diferentes interesses ¢ de uma com-
plexidade muito grande. Existe uma necessidade de sensibiliza-los de
forma que se minimize o intuito meramente mercantil ou capitalista (no
caso das empresas que executam o0s pacotes turisticos) e que por outro
lado, permita ao grupo receptor olhar com cautela a oferta de atividades
na comunidade no que diz respeito aos impactos positivos e negativos.

Que elementos da cultura podem ser postos na cena turistica? Expor
o sagrado, o religioso e até mesmo os tabus é seguro para a comunidade?
Que diferenga trara aos grupos étnicos a comercializagao do que repre-
senta o “proibido” para uma audiéncia externa? Siao questionamentos
que, a principio, parecem obstaculos para o desenvolvimento do turis-
mo étnico, entretanto, representam uma preocupagiao com o grupo ét-
nico nas diversas fases da implementagdo e execugdo do turismo com
uma segmentagdo para etnicidade.

Resumo

Seria muito interessante se pudéssemos estudar a imensidao de pesqui-
sas que tenham uma relagido com o turismo étnico. Com certeza, nos
daria uma contribui¢do em termos de conhecimento mais holistico,
porém ndo temos acesso a todas elas. E importante considerar alguns
antecedentes de investigacdo para compreendermos melhor até onde
esse segmento turistico tem chegado em termos de sucesso e também

conflitos internos e externos ao grupo.
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Por essa razao, a se¢do 1 traz alguns estudos ligados a outros segmentos
do turismo, como ecoturismo, turismo ecol(’)gico e outros, mostrando
que muitos deles envolvem as popula¢des locais ou grupos étnicos no
planejamento turistico, pontuando a importancia de respeitar os valores
culturais destas comunidades. Na sequéncia, a se¢do 2 traz como con-
tribui¢ao algumas pesquisas com o foco especifico no turismo étnico,
revelando aspectos positivos e negativos na pratica da segmenta¢ao, no
discurso dos atores sociais envolvidos no cendrio turistico e na execugdo
do produto comercializado para o visitante.
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Meta da aula

Apresentar o turismo de base comunitaria como proposta de segmenta-
¢do turistica, na qual as comunidades sdo inseridas em um novo modelo
de desenvolvimento sustentavel, tendo como exemplo o caso em uma

comunidade quilombola.

Objetivos
Esperamos que, ao fim desta aula, vocé seja capaz de:

1. identificar como o turismo de base comunitdria se inseriu no contexto
brasileiro, fomentando o turismo étnico em comunidades quilombolas;

2. apresentar impactos que acontecem nessas comunidades e desafios

para alcangar a sustentabilidade local.



Introducao

Grandes empreendimentos turisticos raras vezes sdo efetivamente
comprometidos com a diminui¢ao dos impactos negativos que afetam
a comunidade local e 0 meio ambiente. A comunidade receptora ¢, em
geral, pouco qualificada e ndo consegue ser absorvida pelo trade turis-
tico. O fluxo turistico desordenado descaracteriza a cultura e padroniza
a experiéncia, o que dificulta a interacdo, deixando a populagdo local
como coadjuvante.

A preocupagdo com as geragoes futuras e com o meio ambiente fa-
voreceu a proposi¢ao de um novo modelo de atividade turistica que tem
como premissa o desenvolvimento sustentavel, que se reverte em bene-
ficios para o meio ambiente e a comunidade local.

Com esse objetivo, a Organizagdo Mundial do Turismo (OMT) pro-
poe as seguintes diretrizes: garantir a otimiza¢ao do uso dos recursos
ambientais, respeitar a autenticidade das comunidades receptoras, atuar
pela conservagdo do patrimonio e das culturas tradicionais e assegurar
que a atividade economica gere beneficios socioeconémicos que contri-

buam para a redugdo da pobreza.

Dai a proposta do turismo de base comunitaria (TBC), que se carac-
teriza pela participagdo da populagdo no processo de desenvolvimento
da atividade turistica, contribuindo para a reducéo das desigualdades so-
ciais e para o aumento da qualidade de vida nas comunidades receptoras.

No TBC, a populacio local participa da proposi¢do e da gestdo da
atividade turistica. As comunidades receptoras tém como diferencial
sua historia e o modo de vida tradicional e convidam o turista a visitar
o territorio e a aprender sobre seus saberes e tradi¢oes, além de ofere-
cer maior interacdo com sua cultura. No Brasil, o TBC representa uma
oportunidade para o desenvolvimento sustentavel, pois, devido a nossa
grande diversidade cultural, as comunidades podem apresentar suas es-
pecificidades ao pais e ao mundo.

Turismo Etnico

Trade turistico

Conjunto das atividades
ligadas direta ou
indiretamente & estrutura
de uma localidade
turistica, tais como
hotelaria, gastronomia,
transportes, centros de
convengdes, lojas de
souvenirs etc.
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Apresentando o turismo de base comunitaria

Thais Rosa Pinheiro

Figura 4.1: Visita guiada por guias locais no Quilombo do Cam-
pinho da Independéncia, Paraty.

O turismo é um dos segmentos da economia que mais cresce no Bra-
sil e no mundo, sendo relevante para geragdo de divisas, trabalho, em-
prego e renda. Entretanto, trata-se de um fenémeno que se desenvolve
coordenado pelo mercado e por interesses de grandes capitais nacionais
e internacionais, sem considerar, de maneira apropriada, os demais ato-
res sociais envolvidos no processo de organizagao da atividade turistica
(BARRETO, 2000).

O modelo predatério de crescimento do turismo, que valoriza ape-
nas aspectos econdmicos em detrimento da preservagido do local e de
seus receptores, esgota os recursos naturais, colocando em risco as co-
munidades locais. Para Krippendorf (2011), poucos chamam a atengéo
para eventuais repercussdes negativas do turismo, apenas se preocupam
com rendimentos, trabalho e melhoria da qualidade de vida. Segundo
Irving (2006), as comunidades receptoras nao se beneficiam do cres-
cimento do turismo mundial, pois poucos beneficios sdo efetivamente

comprometidos com o desenvolvimento local.

Esse fator favoreceu a formulagdo de propostas, conceitos e manei-
ras alternativas de se pensar o turismo que incluem também o nucleo
receptor e seus respectivos atores.

O turismo de base comunitaria ou turismo comunitario se consoli-



dou no Brasil no final da década de 1990, quando estudos comegaram a
ser discutidos nas primeiras edi¢des do Encontro Nacional de Turismo
com Base Local (ENTBL) em 1997, que veio a se tornar um importante
forum de discussdo sobre o assunto.

A falta de consenso no campo conceitual do turismo comunitario,
segundo o Ministério do Turismo- MTur (BRASIL, 2010), resulta da he-
terogeneidade das experiéncias, da origem do territdrio e da perspectiva
politica da Organiza¢ao Nao Governamental (ONG) responsavel por
organizar e viabilizar a experiéncia. Segundo Bartholo (2011), apesar do
crescimento significativo de atividades turisticas em diferentes comu-
nidades, no meio académico ndo ha uma defini¢ao Gnica amplamente
aceita que defina o turismo de base comunitdria, ainda que demonstrem
similaridades de principios antropoldgicos, socioldgicos, economicos,
politicos, histdricos, psicologicos e ambientais.

Para Coriolano (2008), a resisténcia ao modelo dominante de apro-
priagao do local receptor para o turismo globalizado busca adaptar for-
mas e condi¢cdes dos atores sociais se inserirem no mercado e terem

ganhos para sua sobrevivéncia.

Os estudos de turismo de base comunitaria mostram que este tipo
de atividade economica contribui para a redugdo da pobreza, gerando
beneficios diretos para as comunidades receptoras. Para Sansolo e Bur-
sztyn (2009), o Turismo de Base Comunitaria possui aspectos que sao
componentes sustentadores, como a conserva¢do ambiental, a valori-
zagdo da identidade cultural e a geragdo de beneficios diretos para as
comunidades receptoras.

Segundo Bartholo (2009), o Turismo de Base Comunitaria (TBC),
pode representar uma oportunidade para o desenvolvimento do turismo
no Brasil, pois as comunidades, através de suas especificidades, podem
apresentar ao mundo e ao pais uma diversidade conhecida por poucos,
ajudando a aliar conservagdo ambiental e valoriza¢do cultural. Para o au-
tor, o turismo comunitario ndo representa apenas mais um segmento do
mercado, e sim a possibilidade de um novo paradigma para o turismo.
Desta forma, o processo de planejamento da atividade turistica deve con-
siderar a democratiza¢ao de oportunidades e beneficios, além da confi-
guracdo de um novo modelo de implementagdo de projetos centrados
em parceria, corresponsabilidade e participagao (IRVING, 2006).

A criagdo do Ministério do Turismo em 2003 representou uma mu-
danga nas politicas publicas, que passaram a reconhecer a atividade
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como uma das indutoras do desenvolvimento local. A politica de turis-
mo deixou de lado sua caracteristica centralizadora e procurou introdu-
zir uma metodologia de planejamento que incluia questdes relacionadas
a participagdo e a inclusao social. Através do Plano Nacional de Turismo
(PNT) de 2007-2010, foi desenvolvida uma proposta de descentraliza-
¢do da gestdo turistica e de participagdo e inclusdo social, caminhando
para o reconhecimento do turismo como fendmeno mais abrangente,
como uma atividade que pode revitalizar a identidade local e comple-
mentar a renda de comunidades.

Essas diretrizes culminaram na formulagdo de um Edital de Cha-
mada Publica de Projetos de Turismo de Base Comunitaria aberto para
todo o pais, no qual os contemplados receberiam recursos que variavam
de R$ 100 mil a R$ 150 mil para sua execugio. Este edital representou
um grande avango, por parte da politica nacional de turismo, para o
reconhecimento e o fortalecimento de iniciativas que antes eram mar-
ginalizadas pelas politicas publicas. O lancamento pelo Ministério do
Turismo, em 2008, do edital voltado especificamente para o turismo co-
munitério reflete agdes do poder publico federal no apoio a um modelo
sustentavel de turismo.

O TBC ¢é uma proposta de desenvolvimento sustentével que, por
lidar com singularidades étnicas e areas ambientalmente preservadas,
guarda elementos de outros segmentos turisticos, como o ecoturismo
e o turismo étnico. Segundo Bursztyn et al. (2009), “o turismo de base
comunitaria é contrdrio ao turismo de massa, requerendo menor den-
sidade de infraestrutura e servicos, buscando valorizar uma vinculagdo
situada nos ambientes naturais e na cultura local de cada lugar” (p. 86).

O turismo comunitdrio estabelece uma relagao dialogal entre visi-
tantes e visitados. “Nesse modelo relacional, nem os anfitrides sdo sub-
missos aos turistas, nem os turistas fazem dos hospedeiros meros obje-
tos de instrumentalizagdo consumista (BURSZTYN et al., 2009, p. 86).

Um importante documento foi elaborado pela SNV Netherlands
Development Organization, em 2009, no qual foi apresentado o perfil
do turista de base comunitaria. Os principais aspectos deste podem ser
observados no Quadro 4.1, a seguir:



Quadro 4.1: Perfil do turista de TBC
Aspectos-chave Perfil do turista

e forte desejo por “autenticidade”;
e trocas culturais diretas;
Motivacao ¢ sentimento nostalgico com relagdo a simplicidade e
ao modo de vida rural;
e vontade de ajudar comunidades pobres

e vem de todos 0s grupos sociais;

e entre 30 e 50 anos de idade com alto poder aquisitivo;
e elevado nivel de escolaridade;

e mochileiros e jovens viajantes com orgcamento
reduzido também consomem o TBC, uma vez que os
custos tendem a ser mais baratos.

Grupo social

e visitam lugares de grande interesse histérico e
arqueolégico, como, por exemplo, os patrimoénios da
UNESCO;

e participam das manifestagdes culturais locais;

e participam de atividades criativas, como, por exem-
plo, aprender ceramica, pintura, tecelagem, culinaria;
e aprendem a lingua e a cultura local.

Atividades de
interesse

Fonte: Adaptado de Burstzyn, 2012, p. 35.

O documento refere-se ao crescente movimento mundial do turismo
responsavel e alguns turistas engajados utilizam seu tempo de lazer para
participar ativamente de agdes de cunho social e ambiental. Seguindo a
tendéncia rumo a autenticidade e maior interagdo, muitos viajantes bus-
cam uma imersao na lingua, nos costumes, no artesanato, na culindria
e em outros aspectos culturais da regido visitada (BURSTZYN, 2012).

Atividade 1

Atende ao Objetivo 1

O Ministério do Turismo e o Laboratdrio de Tecnologia e Desenvolvi-
mento Social da Coppe/UFR], visando o aprimoramento dos instrumen-
tos publicos de turismo de base comunitaria no Brasil, langou o livro
Turismo de base comunitdria: diversidades de olhares e experiéncias bra-
sileiras, cujo download pode ser feito no link http://www.turismo.gov.br/
sites/default/turismo/o_ministerio/publicacoes/downloads_publicacoes/
TURISMO_DE_BASE_COMUNITxRIA.pdf. Com base no assunto abor-
dado anteriormente, disserte sobre a importancia do TBC no Brasil.
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Resposta comentada

Conforme estudamos, o TBC surge como uma proposta de desenvolvi-
mento sustentavel voltado para a inclusdo de comunidades receptoras,
que eram excluidas do crescimento do mercado turistico. Alguns auto-
res afirmam que o TBC contribui para a redugdo da pobreza, gerando
beneficios diretos para as comunidades receptoras. Tem como compo-
nentes sustentadores a preservacido ambiental, a valoriza¢ao da identida-
de cultural e a democratizagdo de oportunidades, além um modelo de
implementacido de projetos centrados em parceria, corresponsabilidade
e participacao.

No Brasil, sua importancia se deve ao fato de que, devido a nossa diver-
sidade cultural, muitas comunidades podem apresentar a0 mundo e ao
pais uma diversidade conhecida por poucos, que contribui para aliar
conservacio ambiental e valorizagdo cultural.

Comunidades quilombolas e o turismo

Um exemplo de locais que turistas engajados visitam sao as comuni-
dades quilombolas. O reconhecimento de comunidades remanescentes
de quilombos despertou na sociedade o interesse em conhecer aspectos
do seu modo de vida. As manifesta¢des de sua cultura tornaram-se um
diferencial turistico, contribuindo para o fortalecimento de sua identi-
dade e de sua historia.

O Conselho Ultramarino de 1740 definia quilombo como “toda ha-

bitagdo de negros fugidos que passem de cinco, em parte despovoada,



ainda que nao tenham ranchos levantados nem se achem pildes neles
(MOURA, 1983, p.16)”

As comunidades quilombolas se fixavam em locais de dificil acesso.
Segundo Brandao, Dalt e Gouveia, (2010, p.12), “procuravam uma defe-
sa preventiva de possiveis recapturas, de expulsio ou de tomadas de suas
terras”. Por esse motivo, eram escolhidas areas de florestas, longe dos
leitos dos rios, com outros ecossistemas, desde que distantes e isolados.

A ideia corrente sobre os quilombos os relaciona a agdes de fuga e
resisténcia por parte dos cativos. Entretanto, algumas comunidades se
formaram por meio de doagdes de terras, tendo em vista a desagrega-
¢do da lavoura de monocultura, ou pela compra de terras pelos proprios
escravos, apos a desestruturac;éo do sistema escravista, ou, ainda, por
conquistas de terra, em retribui¢do ao servico daqueles que lutaram em
tropas oficiais (MALCHER, 2009). Existia, também, a doagao de terras
para santos, segundo Almeida (2000) apud Malcher (2009). As chamadas
“terras de preto” eram oferecidas em troca de servigos religiosos presta-
dos aos senhores de escravos por sacerdotes de cultos afrorreligiosos.

A Constituicao Federal de 1988 é um marco que reconhece juridica-
mente o direito ao territério quilombola. Apds séculos ignorados pelo
Estado, a questio quilombola torna-se cendario publico de discussio
nacional. O artigo 68 do Ato das Disposi¢coes Transitorias (ADCT) re-
conhece aos remanescentes de quilombos a propriedade definitiva das
terras por eles tradicionalmente ocupadas. Dessa forma, uma nova cate-
goria social emerge a partir do artigo 68, a de “remanescente quilombola”.

De acordo com Arruti (2006, p. 26) a comunidade quilombola repre-
senta uma forga social relevante no meio rural brasileiro, dando nova
tradugao aquilo que era conhecido como comunidades negras rurais e
terras de preto. Esta nova categoria social também comega a penetrar no
meio urbano, dando nova tradugédo a diversas situagcdes que vao desde
antigas comunidades negras rurais atingidas pela expansao dos perime-
tros urbanos até bairros no entorno de terreiros de candomblé.

A partir da Constituigdo, o que tinha um sentido histdrico passa a
ter novos significados. O conceito juridico formal atual de quilombo
presente no Decreto 4.887/03 considera “remanescentes quilombolas”
os grupos étnico-raciais, segundo critério de autoatribui¢do, com tra-
jetoria historica propria, dotados de relagdes territoriais especificas,
com presun¢ao de ancestralidade negra relacionada com a resisténcia
a opressdo histérica sofrida. E a prépria comunidade que se autorre-
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conhece “remanescente de quilombo’, através do amparo legal dado
pela Convengao 169, da Organizagdo Internacional do Trabalho, cujas
determinagdes foram incorporadas a legislacao brasileira pelo Decreto
Legislativo 143/2002.

Segundo Arruti (2006, p. 39), os remanescentes de quilombos nao
tém, na maioria das vezes, relagdo com aquilo que a historiografia reco-
nhece como quilombos (grupo de escravos fugidos). Mas essa autoatri-
buicéo é atualmente tdo efetiva que se tornou impossivel ndo considera-
-la um fato relevante, além de socialmente produtivo.

Para o mesmo autor (2006, p. 39), as comunidades quilombolas
constituem grupos mobilizados em torno de um objetivo, em geral a
conquista da terra, e definidos com base em uma designagdo (etno-
nimo) que expressa uma identidade coletiva reivindicada com base
em fatores pretensamente primordiais, tais como uma origem ou an-
cestrais em comum, hdbitos, rituais ou religiosidade compartilhados,
vinculo territorial.

As comunidades quilombolas se distinguem umas das outras, pois
cada uma tem sua peculiaridade, historias e tradicoes, sendo a luta pela
terra o carater comum entre elas. Atualmente, a luta pela terra e a ques-
tdo do reconhecimento perante a sociedade tornam-se elementos essen-

ciais para as comunidades quilombolas.

Segundo a Comissdo Pro-Indio de Sdo Paulo, o numero de terras
quilombolas tituladas ainda é muito limitado. Nos altimos anos, o pla-
car das titulagdes nao melhorou. Hoje, apenas 196 comunidades qui-
lombolas contam com o titulo de propriedade de seu territério. Esse
nimero representa 6% da totalidade estimada pelo movimento social (3
mil comunidades), indicando que a atuagao governamental ainda esta
muito aquém do necessario. A titulagdo é um reconhecimento oficial. A
partir dela, outras politicas de reconhecimento foram aparecendo para
essas comunidades, tais como programas de salvaguarda, temas patri-
moniais, dentre outros.

>

A organizagdo ndo-governamental Comissdo Pré-Indio de Sao
Paulo foi fundada em 1978 por um grupo de antropélogos, advo-



gados, médicos, jornalistas e estudantes para defender os direitos
dos povos indigenas frente as crescentes ameagas do regime dita-
torial vigente naquela época.

Nos seus 30 anos de existéncia, tem atuado junto com indios e
quilombolas para garantir seus direitos territoriais, culturais e
politicos, procurando contribuir com o fortalecimento da de-
mocracia e o reconhecimento dos direitos das minorias étnicas.
(Fonte: http://www.cpisp.org.br)

Quer saber mais? Entao acesse: http://comissaoproindio.blogs-
pot.com.br/2013/11/governo-federal-nao-titulou-nenhuma.html

O reconhecimento juridico pelo Estado brasileiro de comunidades
remanescentes de quilombo favoreceu a criagdo de politicas publicas
como forma de fomento ao reconhecimento mutuo entre os quilom-
bolas e a sociedade envolvente, dentre elas, politicas voltadas para o fo-

mento do turismo nessas comunidades.

No Brasil, diversas comunidades quilombolas desenvolvem o tu-
rismo. Podemos citar como exemplo o Circuito Quilombola do Vale
do Ribeira, localizado no sul de Sao Paulo e no norte do Parand. Neste
circuito, existem seis comunidades que estao trabalhando o turismo de
base comunitdria como forma de manter suas histdrias, tradicoes e suas
memorias: comunidades de André Lopes, Pedro Cubas, Ivaporanduva,
Sapatu, do Mandira e Sdo Pedro. Os turistas podem conhecer a cultura
afrobrasileira participando de seu cotidiano, observando seus conheci-
mentos tradicionais, visitando suas belezas naturais e ouvindo as histo-
rias de luta e resisténcia dessas comunidades.

Em 2010, foi realizado o I Encontro Nacional de Turismo em Comu-
nidades Quilombolas, organizado pelo Instituto Socioambiental (ISA),
Ministério da Educacio, Secretaria de Politicas Publicas de Promogéo
da Igualdade Racial (Seppir), Fundagdo Cultural Palmares, Ministério
do Desenvolvimento Agrario, Ministério do Turismo e Ministério do

Meio Ambiente.

O evento teve como objetivo estimular o debate e a construgdo de
propostas de aprimoramento do turismo sustentavel, pautado na va-
lorizagdo e no fortalecimento das comunidades quilombolas. Foi ela-
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E a “vivéncia de
experiéncias auténticas
em contatos diretos com
os modos de vida e a
identidade de grupos

étnicos” (BRASIL, MTUR,

2006, p. 17).
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borada uma carta aberta das comunidades quilombolas pedindo o
apoio da sociedade brasileira e do governo, que resume as propostas
para politicas publicas debatidas para desenvolver o turismo sustentavel
nessas comunidades.

>

Para saber mais sobre o Circuito Quilombola do Vale do Ribeira
e sobre o I Encontro Nacional de Turismo em Comunidades Qui-
lombolas, acesse:

http://www.quilombosdoribeira.org.br/

http://www.palmares.gov.br/archives/4149

Turismo de base comunitaria na
comunidade do Quilombo do Campinho da
Independéncia, Paraty, Rio de Janeiro.

O Quilombo do Campinho da Independéncia esta localizado no es-
tado do Rio de Janeiro, no municipio de Paraty. Foi fundado por trés ex-
-escravas que receberam terras como doagdo do antigo senhor e la fixa-
ram seus descendentes. Atualmente, possui cerca de 120 familias e ocupa
uma area de 287,94 ha. Reconhecida pela sua biodiversidade e beleza
cénica, encontra-se na Area de Protegio Ambiental (APA) do Cairugu.

O desenvolvimento do turismo comunitario sd se torna possivel
através de parcerias com a Secretaria Especial de Politicas de Promogao
da Igualdade Racial (Seppir), Petrobras e outros parceiros, como o Mi-
nistério do Desenvolvimento Social (MDS) e a Fundagdo Universitaria
de Brasilia (Fubra).

O projeto de desenvolvimento sustentavel do Quilombo do Campi-
nho da Independéncia comegou a ser executado em 2005 pela Associa-
¢ao de Moradores do Campinho (Amoc). Este projeto objetivava gerar
renda por meio do turismo étnico, o que poderia impulsionar outras
atividades, como o artesanato, a agricultura familiar, a valorizagao cul-
tural, a defesa do meio ambiente e a gestao social.



Essa foi uma iniciativa do Governo Federal de apoiar agdes comu-
nitdrias em nove comunidades quilombolas com recursos da Petrobras,
além do Campinho da Independéncia: Quilombo de Sumidouro e de
Tapuio (PI), Quilombo da Machadinha (R]), Quilombo Ivaporondu-
va (SP), Quilombo do Castainho (SE), Quilombo Rio de Contas (BA),
Quilombo de Oriximina (PA), Quilombo do Mocambo (SE), Quilombo
de Itamataivia (MA) e Quilombo do Campinho da Independéncia (R]).

Segundo a Seppir (2008), o projeto de turismo étnico consolidou-se
na comunidade por meio do envolvimento de varias familias quilom-
bolas. Diversas manifesta¢des culturais que estavam esquecidas foram
retomadas e sdo hoje valorizadas e mantidas, como o jongo, a roda de

samba e a capoeira, que passaram a compor o roteiro étnico-ecoldgico.

A Associagdo de Moradores do Campinho (Amoc), fundada em
1994, foi a responsavel por mobilizar a comunidade e articular parcerias
que estruturaram o TBC. Seu projeto “Caigaras, indigenas e quilombo-
las: construindo juntos o turismo cultural na regiao da Costa Verde” foi
selecionado no edital do Ministério do Turismo em 2008 e tinha como
objetivo estruturar e qualificar produtos e servigos turisticos por meio da
valorizagdo e do resgate dos saberes e fazeres tradicionais, bem como do
desenvolvimento do TBC (MTUR, 2010). Conforme a Seppir (2008), “as
manifestacdes das pessoas e dos grupos permaneceram espontineas, pois
estas sao vivenciadas de fato, arraigadas a histéria da propria comunidade”.

O roteiro turistico de visitacao do quilombo, estruturado a partir da
memoria de suas tradi¢des e costumes, foi desenvolvido pela comunida-
de e é executado pelos proprios moradores.

O roteiro inicia-se com a contagao de histdrias feita pelos grios (pes-
soas mais velhas da comunidade, detentores dos saberes), que apresen-
tam aos visitantes a sua origem, a luta pela terra e as memorias de como
viviam no passado. Posteriormente, ¢ feita uma visita 8 comunidade com
um guia local, durante a qual sdo apresentadas as plantas medicinais
usadas por eles, os ntcleos familiares, a casa de farinha e a agrofloresta.

Figura 4.2: Contacao de histéria com o grié no quilombo.

Thais Rosa Pinheiro
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Sistema de plantacdo
que integra as culturas
agricolas e florestais.
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A visita termina no centro da comunidade, onde é apresentada a esco-
la, o centro de satde, a igreja catdlica, a casa de artesanato e a associa¢ao
dos moradores. A visitagdo ¢é feita por meio de reserva em grupo, e o visi-
tante pode optar por fazer oficinas de cestaria, onde se aprende a trancar a
palha e a fabricar seu préprio cesto, ou aprender a dangar o jongo.

Thais Rosa Pinheiro

Figura 4.3: Oficina de cestaria.

O quilombo possui um restaurante comunitario, financiado pela Pe-
trobras em 2007, que ja foi premiado pelo Garfo de Ouro e reconhecido
no guia Quatro Rodas, em 2013. Os alimentos que dao origem a culina-
ria quilombola sdo plantados na agrofloresta da comunidade.

Thais Rosa Pinheiro

Figura 4.4: Vaca atolada (prato tipico).



O artesanato quilombola é confeccionado com a utilizagdo de palha,
bambu, sementes e cip9, retirados do proprio local. Sdo feitos méveis,
pufes, bolsas e artigos de decoragao.

Como infraestrutura de hospedagem, o quilombo possui uma pou-
sada e um camping com quartos de empreendedores locais.

Hiwasaki (2006, p. 677) apud Bartholo (2011) define TBC como um
conjunto de atividades que deve objetivar, primeiramente, a capacitagao
dos membros comunitdrios e a apropriacdo de meios de producao e de
consumo. Esta acdo se dara por meio do empoderamento da comuni-
dade local e da participagdo ampliada desses agentes no planejamento
e na gestdo das atividades turisticas. O desenvolvimento da atividade
turistica no Quilombo do Campinho da Independéncia se deu gragas a
atuacdo de agentes externos de diversas instancias e pela existéncia de
politicas publicas do Governo Federal para comunidades quilombolas,
que capacitaram a comunidade para o seu desenvolvimento.

O turismo étnico de base comunitaria no quilombo contribuiu para
que uma parcela de moradores pudesse trabalhar diretamente com a
atividade turistica, como guias locais, grios, artesas, empreendedores lo-
cais e no restaurante. Ele também refor¢ou a valorizacio da identidade e
cultura locais através do artesanato. As artesds se sentem mais valoriza-
das e orgulham-se de sua identidade, que esta relacionada ao modo de
utilizar cip6s, palhas e bambus, passado de geragdo em geragao.

Figura 4.5: Artesanato local.

Thais Rosa Pinheiro

Turismo Etnico

77



Aula 4

78

Turismo de base comunitaria

O turismo fortaleceu a identidade quilombola. Através do contato
com visitantes, os jovens quilombolas se sentem valorizados quando
veem outros jovens do nucleo urbano aprenderem sobre a sua cultura.

O desafio para o turismo de base comunitdria é se inserir em um
mercado que cada vez mais valoriza iniciativas alternativas geradoras
de emprego, que favorecam a preserva¢ao do meio ambiente e da iden-
tidade local.

Desafios para a sustentabilidade do TBC no quilombo

Tendo como pesquisa o tema “Indicadores para o desenvolvimen-
to sustentavel do turismo de base comunitaria: um estudo de caso da
comunidade do Quilombo da Independéncia, Paraty, Rio de Janeiro’,
Pinheiro (2013) propde um conjunto de indicadores de sustentabilidade
para o monitoramento da atividade turistica no quilombo.

A partir de pesquisa em campo, a autora propde o uso de indicadores
de qualidade de vida e preservacdo ambiental com base na abordagem
apresentada pelos Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel (IDS)
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), aliado ao estu-
do de Fabrino, Costa e Nascimento (2012).

O uso de indicadores constitui-se um instrumento essencial para o
planejamento e para a gestdo da atividade turistica, pois direciona agoes
e mitiga impactos negativos nos destinos receptores, além de fomentar
a eficiéncia das iniciativas locais e das politicas publicas.

A pesquisa em campo identificou uma série de desafios para se al-
cangar o turismo sustentavel no quilombo, suscitando a geragdo de da-
dos que caracterizassem e demonstrassem a realidade do territério e
da comunidade.

Assim, foram propostos 11 indicadores do IBGE para o Campinho
da Independéncia, abrangendo as dimensdes da sustentabilidade: am-
biental, social, econdmica e politico-institucional. Eles mensuram a
qualidade ambiental, a qualidade de vida, o desempenho economico e
a governanga para o desenvolvimento sustentavel, tais como a avaliacdo
da empregabilidade no turismo no local, cursos de capacitagao para a
comunidade local e nivel educacional.



Figura 4.6: Loja de artesanato.

Os indicadores sdo ferramentas importantes para monitorar e alterar
as politicas publicas. Utilizados acordo com as necessidades e priori-
dades locais, contribuem para avaliar a sustentabilidade do turismo no
local em relacio a efeitos na comunidade, beneficios econémicos, trata-

mento de esgoto, etc.

O turismo de base comunitdria ajudou a valorizar e a promover os
bens materiais e imateriais dessa cultura. Entretanto, o quilombo ainda
enfrenta problemas. A pesquisa em campo mostrou que, embora a ativi-
dade turistica tenha sido planejada e executada a partir da participagdo
comunitaria, a populacdo nido estava inteiramente envolvida, havendo
maior engajamento entre os jovens. A mobiliza¢ao atingia a camada
mais educada da populagdo. Para uma gestao participativa efetiva, por-
tanto, é necessario rever as politicas educacionais, a fim de capacitar e

incluir outras camadas.

Outro ponto negativo a ressaltar é a falta de coleta de lixo, que im-
pacta o patrimonio ambiental do quilombo, um de seus principais ativos
turisticos. As reduzidas oportunidades de trabalho provocam o subem-

prego em um condominio de luxo préximo a comunidade e o éxodo.

Thais Rosa Pinheiro
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Os indicadores para o quilombo visavam a avaliar o TBC e estdo
voltados para garantir qualidade de vida da comunidade local, qualida-
de ambiental, atender a satisfacao do turista, da comunidade e garantir
participagao ativa dos moradores no gerenciamento da atividade turis-
tica. E necessario que os indicadores do turismo de base comunitaria
se adaptem a situagao real de cada local em relagdo a infraestrutura, a
qualidade de vida e, sobretudo, a participacdo da comunidade no desen-
volvimento do turismo de forma sustentavel.

A partir desse estudo, foi sugerido a drgaos oficiais, como o IBGE,
que tornassem as comunidades quilombolas parte integrante da base
de setores censitarios, tornando-se visiveis dentro das bases estatisticas,
a exemplo do que ja ocorre nos territérios indigenas. Isso permitiria
mensurar de forma qualitativa e quantitativa as iniciativas de turismo
de base comunitaria, influenciando no grau de eficiéncia das politicas
publicas voltadas para as comunidades quilombolas.

Atividade Final

Atende aos objetivos 1 e 2

Descreva e analise um estudo de caso de turismo de base comunitaria
no Brasil, apontando os impactos positivos e negativos dessa atividade
para a comunidade estudada. Vocé podera escolher um estudo de caso
no livro Turismo de base comunitdria: diversidades de olhares e experi-
éncias brasileiras, disponivel para download no link:

http://www.turismo.gov.br/sites/default/turismo/o_ministerio/publicaco-
es/downloads_publicacoes/TURISMO_DE_BASE_COMUNITxRIA.pdyf.




Resposta comentada

Conforme apresentado em Aula, o caso do Quilombo do Campinho da
Independéncia é um exemplo de turismo de base comunitaria que apre-

senta impactos positivos e negativos.

Podemos citar como aspectos positivos: o desenvolvimento da ativida-
de turistica no local, com a participa¢io da comunidade, que passou a
trabalhar dentro da comunidade como guias locais, artesas, oficineiras,
no restaurante, com apresentagdo de jongo etc. Além disso, o TBC con-
tribuiu para a capacitagdo da mao de obra local, para o resgate das ma-
nifestac¢des culturais, para a valorizacio da cultura e da identidade local.

Como aspectos negativos: o nivel educacional ainda é um problema na
comunidade, o que acaba contribuindo para o éxodo rural, pois as pesso-
as vao procurar emprego e qualificagdo fora da comunidade. Além disso,
a falta de coleta de lixo impacta o patrimonio ambiental do quilombo.

Conclusao

Apresentamos o turismo de base comunitaria como uma iniciativa
que potencializa os aspectos positivos do turismo, contribuindo para a
geracdo de renda, empoderamento da comunidade local e valorizagao
da cultura quilombola.

O turismo étnico pode funcionar como ferramenta de reconstruc¢ao
cultural e afirmacao de identidade, pois favorece a visibilidade de comu-
nidades quilombolas e contribui para a valoriza¢do cultural de comuni-
dades antes discriminadas, trazendo a tona sua histdria e memoria.

O exemplo do Quilombo do Campinho da Independéncia, por
meio de politicas publicas especificas, mostrou ser possivel desenvolver
o seu proprio projeto de turismo étnico e, posteriormente, a propos-
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ta do turismo de base comunitaria, que busca o empoderamento das
pessoas da propria comunidade no exercicio da atividade, buscando a
sustentabilidade local.

As experiéncias de turismo de base comunitdria sdo em parte bem-
-sucedidas, porém néo sio todas as pessoas da comunidade que sio efe-
tivamente comprometidas e que trabalham com o turismo. A parcela que
esta inserida se sente satisfeita, pois agora trabalha para a melhoria da
comunidade e tem mais tempo para ficar com suas familias. No entanto,
ha outra parcela que ndo consegue se inserir na atividade turistica, o
que gera conflitos que sio um desafio para a autossustentabilidade local.

Resumo

O turismo é um dos setores da economia que mais se expandem no Bra-
sil e no mundo, detendo um enorme potencial de gera¢ao de emprego e
renda. Entretanto, quando nao planejado, cresce orientado apenas por
interesses econdmicos, sem considerar de maneira apropriada as comu-
nidades que recebem os visitantes. Grandes empreendimentos turisti-
cos raras vezes sdo efetivamente comprometidos com a diminui¢do dos
impactos negativos que afetam a comunidade local e 0 meio ambiente.
A comunidade receptora ¢, em geral, pouco qualificada e ndo consegue
ser absorvida pelo trade. O fluxo turistico desordenado descaracteriza a
cultura e padroniza a experiéncia, o que dificulta a interagao, deixando
a populagdo local como coadjuvante. A preocupagdo com as geragoes
futuras e com o meio ambiente favoreceu a proposi¢cdo de um novo mo-
delo de atividade turistica que tem como premissa o desenvolvimen-
to sustentavel e se reverte em beneficios para o meio ambiente e para
a comunidade local. Dai a proposta do turismo de base comunitédria
(TBC), que se caracteriza pela participagdo da populagdo no processo
de desenvolvimento da atividade turistica, contribuindo para a redu¢ao
das desigualdades sociais e para o aumento da qualidade de vida nas

comunidades receptoras.

A criagao do Ministério do Turismo, em 2003, representou uma mudan-
¢a nas politicas publicas, que passaram a reconhecer a atividade como
um dos indutores do desenvolvimento nacional. A politica de turismo
no Brasil deixou de lado sua caracteristica centralizadora, buscando in-
troduzir uma metodologia de planejamento que incluia questdes rela-
cionadas a participacio e a inclusio social. Foi lancado um edital, em



2008, pelo Ministério do Turismo, aberto para todo o pais, voltado para
o turismo de base comunitaria, que contemplou diversas iniciativas.

Durante a aula, foi apresentada como estudo de caso a comunidade do
Quilombo do Campinho da Independéncia, localizado em Paraty, Rio
de Janeiro, que foi contemplada pelo edital e desenvolveu o turismo de
base comunitaria em sua localidade.

A comunidade foi estruturada para receber turistas por meio de financia-
mentos de politicas publicas voltadas para a infraestrutura, para o resga-
te das manifestagdes culturais e para a capacitagdo da comunidade local.

A partir do estudo da autora sobre o desafio da sustentabilidade do TBC,
foram propostos indicadores de sustentabilidade para avaliar o turismo
no quilombo, onde foram apresentados impactos positivos e negativos
da atividade no local.

Atualmente, o turismo de base comunitaria possibilita a relagdo direta
com o outro e com o diverso, tendo como modelo de desenvolvimento
a gestdo local da atividade e a manutencao dos patrimonios histdricos,
culturais e naturais dos destinos.
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Aula’5 e Planos de Acéo para o Turismo Etnico

Meta

Propor planos de agao para o desenvolvimento do turismo étnico, con-
siderando o manejo adequado dos recursos naturais e culturais nos

quais estao inseridos os grupos étnicos.

Objetivo

Esperamos que, apds o estudo do contetido desta aula, vocé seja capaz de:

1. Definir as prioridades na elaboragido dos planos de a¢do para o

turismo étnico.
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Introducao

Os planos de agdo étnico-turistica constituem uma proposta para
que a referida comunidade possa planejar todo o processo de organi-
zacdo e execucdo do turismo étnico para turistas e visitantes. Por essa
razdo, é importante assinalar que todos os planos tém como finalidade
garantir uma prestacao de servigos turisticos, hoteleiros e gastronomi-
cos eficaz e eficiente, possibilitando o bem-estar do turista. O fato de a
comunidade estar sensibilizada para desenvolver um trabalho através
de parcerias com algumas institui¢des publicas e privadas que atuam
na area de turismo e hospitalidade contribui para um desenvolvimento
turistico com bases na legislagao sobre os territdrios indigenas, turismo
e areas de prote¢do ambiental.

Possivelmente, esta seja uma forma de minimizar os impactos gera-
dos pela atividade turistica massiva e pela falta de conhecimentos sobre
a importancia da conservagio, preservacao e valorizagao dos recursos
culturais, bem como contribuir com os turistas no que tange a questao
comportamental em meio aos grupos étnicos, onde ¢ fundamental o
respeito a vida tradicional e aos valores das populagdo indigenas.

Turismo Etnico

89



Aula’5 e Planos de Acéo para o Turismo Etnico

Plano de atividades culturais

No processo de planejamento do turismo étnico, é importante
considerar as agao que envolvem as manifesta¢ao culturais dos grupos
étnicos, principalmente pelo fato de que elas representam as expressoes
mais ressaltantes de um povo, ainda que retratem momentos dificeis
ou de éxitos na sua historia, fortalecidas pelo respeito a sabedoria dos

antigos e passados de geragdo a geragao.

Quadro n.°01 - Plano de atividades culturais

Wilson Dias/ABr

Figura 5.1: A danca representa um dos icones mais importante na cultura
indigena, utilizada na grande maioria das vezes para rituais religiosos onde
se cultuam os espiritos dos ancestrais.

Fonte: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:%C3%8Dndios_baianos_a_espera_
da_decis%C3%A30_judicial_sobre_disputa_de_terras_em_2008_(2).jpg

Objetivo

Resgatar as manifestacao culturais como alternativa para valorizar
as crengas e lendas, os rituais, as dangas e a historia dos grupos étnicos.

Acao
1. Pesquisar as origens das primeiras etnias indigenas na comunidade.

2. Inventariar as manifestagao culturais expressas pelos grupos étnicos.

3. Aproveitar ossitiosarqueoldgicos comoinstrumentos pedagogicos para
facilitar a aprendizagem dos jovens sobre a histéria do povo na regiao.

(Fonte: Souza, 2014)
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Plano de Pessoal Qualificado

Para o desenvolvimento da agéo, é de fundamental importincia:
e acapacitagdo,
 aqualificacgdo,
e o treinamento,

« aselegdo de pessoal que trabalhara em todos os empreendimentos
etnoturisticos, incluindo aqueles que correspondem as areas hotelei-

ra e gastronomica.

E importante ressaltar que os grupos étnicos estardo trabalhando
com o turismo étnico. Para isso, é importante que os profissionais com-
preendam os conceitos, filosofias, principios que integram o trabalho,
particularmente o que diz respeito ao consumo turistico da cultura,
uma vez que ¢ importante ficar atento aos impactos negativos relaciona-

dos a esse item especificamente.

Para que o plano de pessoal qualificado tenha sucesso, é necessario
envolver os organismos que trabalham com profissionais capacitados e
com programas de capacitagio a médio e longo prazo, que tenha como
finalidade preparar os grupos étnicos para o turismo étnico.

Quadro n.° 02 - Plano de pessoal qualificado

Ned Horton

Figura 5.2: Qualificar os integrantes da co-
munidade que pretende desenvolver o tu-
rismo étnico deve ser prioridade no plane-
jamento da acdo, uma vez que a satisfagcao
dos turistas e visitantes depende de uma
prestacio de servigos eficaz e eficiente.

Fonte: http://www.freeimages.com/photo/899959
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Objetivo

Qualificar, capacitar e treinar pessoas com a finalidade de prepara-las
para um bom atendimento e uma prestagdo de servicos com qualidade.

Acao

1. Elaborar e implementar cursos de formagao de guias, intérpretes da
natureza e da cultura, informadores turisticos especializados,

2. Implementar programas de educagio para a cultura das populagdo
tradicionais e capacita¢ao sobre manejo de area protegida,

3. Qualificar os grupos étnicos para prestagdo de servigos turisticos,
hoteleiros e gastrondmicos, incluindo camareira, cozinheiro especiali-
zado, recepcionista de hotel, garcom, mensageiro.

(Fonte: Souza, 2014)

Atividade 1

Atende ao Objetivo 1

Leia a reportagem a seguir e responda.

Bahia capacita 1,4 mil profissionais do turismo étnico-afro

17 de setembro de 2010

A Secretaria de Turismo da Bahia e o Instituto Compasso assina-
ram, nesta sexta-feira (17), o contrato para execu¢ao de cursos
de qualifica¢do voltado para profissionais e microempresarios
que atuam no segmento de turismo étnico-afro. A iniciativa
conta com investimentos de R$ 1,2 milhdo e beneficia 1,4 mil
pessoas em Salvador, Santo Amaro, Cachoeira, Maragojipe e Sao
Francisco do Conde.

Durante o evento, realizado na sede da Setur, o Secretéario de Tu-
rismo do Estado, Antonio Carlos Tramm, destacou os investi-
mentos feitos pelo governo baiano em capacitagdo profissional,



cuja soma chegou & marca de R$ 17 milhdes nos ultimos quatro
anos. “E preciso entender que o turismo é lazer para o visitante;
para nds, o setor representa emprego e renda’, disse.

Tramm lembrou ainda que outras a¢io estdo sendo implementa-
das para o desenvolvimento do turismo étnico-afro. “Lancamos
um livro para promover os nossos roteiros, conseguimos viabili-
zar um voo direto para os Estados Unidos e estamos fazendo um
mapeamento para identificar os praticantes de capoeira no Brasil
e no exterior’, explica .

A pedagoga e coordenadora dos cursos que serdo ministrados
pelo Instituto Compasso, Valdiria Lopes, afirmou que o dife-
rencial deste modelo de qualificagio é trabalhar a identidade e
a cultura afrodescendentes junto aos profissionais e microem-
presarios beneficiados. “Um destino turistico se torna atraente
quando define a sua vocagio, e a Bahia tem feito isso”, disse.

A Superintendente de Servigos Turisticos da Setur, Céssia Ma-
galhdes, destaca que ha um trabalho de mapeamento dos ter-
reiros de candomblé e comunidades quilombolas situados nos
municipios turisticos da Bahia. “A ideia é conscientizar visitantes
e receptores no que se refere a importancia cultural e historica
do povo afrodescendente, sobretudo para que sejam respeitados
os costumes e caracteristicas desses locais, que tém sido cada vez
mais procurados, sobretudo pelos estrangeiros”, explica.

O presidente do Conselho Baiano de Turismo, Silvio Pessoa, des-
tacou a importancia da qualificacdo profissional, principalmen-
te por conta da realizagdo de grandes eventos, como a Copa do
Mundo de 2014 e o torneio de futebol das Olimpiadas de 2016.
“Estamos fazendo a nossa parte, pois os principais hotéis de Sal-
vador e do entorno serdo reformados para atender aos padrdes
internacionais de qualidade, e o governo fazendo a dele, inves-
tindo em capacitagdo da mao de obra.

Promocgiao

A presidente da Bahiatursa, Emilia Silva, destacou o trabalho de
divulgagdo da Bahia, sobretudo com agdo nos Estados Unidos,
e disse que o Estado vai intensificar as promogdes do segmento
étnico-afro nos paises da Europa. “Também temos roteiros inte-
grados com outros estados, sobretudo Alagoas, que possui uma
a¢do com o Quilombo dos Palmares”, afirmou.

Fonte: http://www.setur.ba.gov.br/2010/09/17/bahia-capacita-14-mil-

-profissionais-do-turismo-etnico-afro/
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Explique a importancia do plano de pessoal qualificado para os grupos
étnicos interessados no desenvolvimento do turismo étnico.

Resposta comentada

O plano de pessoal qualificado propoe algumas agdo com finalidade de
garantir uma preparagao da comunidade local em atengdo ao turista ou
visitante. Neste sentido, é importante considerar o universo de fungoes
existentes na prestagdo de servicos turisticos, hoteleiros e gastronomi-
cos e, por conta disso, capacitar e qualificar as pessoas para intérprete
da Natureza, camareira, recepcionista, cozinheira, garcom, e contribuir
na qualidade do atendimento, evitando assim a confusdo de que o tra-
dicional ou simples pode acontecer de qualquer jeito; ao contrario, nele
podemos encontrar a comodidade, o conforto e a satisfacao dos clientes.

Plano de Infraestrutura

Para o desenvolvimento do turismo étnico, ¢ fundamental a realiza-
¢do do trabalho de planejamento da infraestrutura fisica, que leve em
consideragdo o zoneamento estabelecido para organizar as acdo etno-
turisticas.

Logicamente que, para brindar o turista com uma maior comodi-
dade, ¢ necessario o planejamento de todas as necessidades basicas que
contribuem na organizagao e estética do espaco.



No caso dos grupos étnicos, essa infraestrutura devera ser desen-
volvida através de algumas técnicas de construgao, do aproveitamento
adequado dos materiais, obedecendo a critérios correspondentes a sus-
tentabilidade.

Quadro n.° 03 - Plano de infraestrutura

Ben Bowes

Figura 5.3: Na imagem, vemos os ecoalojamentos, que sdo pousadas
com desenho arquitetdnico tipico, do Parque Nacional Tayrona, Colémbia.

Fonte: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Parque_Nacional_Natural_Tayrona.jpg

Objetivo

Equipar os alojamentos de acordo com cada modelo e dotar de in-
fraestrutura ecoturistica.

Acoes

1. Empregar técnicas de construgdes locais nos moldes da cultura local;

2. Mobiliar os alojamentos em dareas de acampamento, utilizando os

recursos locais;

3. Agregar programas de reciclagem, depuracao de aguas;
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4. Permitir construg¢des atendendo aos interesses ambientais e de con-
servagdo no que diz respeito aos produtos e materiais de construgao;

5. Decorar, aproveitando os materiais e mao de obra local;
6. Prover de instalagdo a localidade, para reciclar desperdicios.

(Fonte: Souza, 2014)

Plano de promocao

O plano de promogio e divulga¢do do turismo étnico deve conside-
rar um estudo prévio de mercado que possibilite respostas as necessida-
des dos turistas ou interessados em conhecer as potencialidades cultu-
rais dos grupos étnicos.

As instituicoes publicas do Estado sdo responsaveis pelo processo de
divulgacdo e podem contar com o apoio das agéncias de viagem e ope-
radoras de turismo. Neste caso, pode-se trabalhar através da propagan-
da e da publicidade, ou seja, implementando o marketing turistico do
destino em que se pensa desenvolver a segmentac¢do do turismo étnico.

Quadro n.° 04 - Plano de promocao

Luiz Baltar

Figura 5.4: Promover o destino turistico é imprescindivel
para que turistas e visitantes tomem conhecimento
da prestagdo dos servigos turisticos, dos elementos
da cultura local, assim como das regras e normas
comportamentais dos grupos étnicos, minimizando,
desta forma, os impactos culturais e ecoldgicos.

Fonte: http://www.freeimages.com/photo/493500
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Objetivo

Desenvolver acdo coordenada entre o setor publico e o privado, para
realizar a promogdo nos mercados nacionais e internacionais através de

tour operadoras.

Acoes

1. Realizar campanhas promocionais de carater integrado através de fo-
lhetos ilustrados onde divulgue a cultura das comunidades ou grupos;

2. Dirigir campanhas promocionais ao mercado nacional e internacio-

nal em portugués, espanhol e inglés;

3. Realizar investigacdo de mercado para identificar o produto que se
pode oferecer, de acordo com a motivagao dos turistas e a realidade
do entorno em que os grupos étnicos estdo inseridos.

(Fonte: Souza, 2014)

Plano de conservacao e manutencao

O plano de conservagdo e manuten¢do do patrimonio natural e cul-
tural das comunidades ou grupos étnicos deve ter como base, em sua
aplica¢ao, a legislagao ambiental e a que corresponde aos territérios de-

marcados e protegidos legalmente.

Geralmente, é executado em parceria com as institui¢oes oficiais da
Republica Federativa do Brasil, dos Estados, Prefeituras e, em algumas
regides, com as ONGS que realmente possuam interesse em proteger o

meio ambiente ou preservar e conservar as culturas locais.

Para o desenvolvimento deste plano, é importante o consenso entre
todas as institui¢cdes envolvidas, evitando assim as discdrdias e desen-
tendimentos entre os atores, principalmente pelo fato de que todos este-

jam buscando seus prdprios interesses.
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Quadro n.° 05 - Plano de conservacao e manutencao

Eduardo Schafer

Figura 5.6: A preservacéo e conservacao constitui mecanis-
mos para manter os atrativos naturais com o menor impacto
possivel, obedecendo a legislagdo ambiental e, além disso,
fomentar o respeito a cultura e identidade dos grupos étnicos.

Fonte: http://www.freeimages.com/photo/1005737

Objetivo

Manter e conservar a area protegida, mediante politicas colocadas

em pratica pelos organismos publicos envolvidos.

Acoes

1. Instrumentar um plano de desenvolvimento do turismo étnico com

a finalidade de conservar os atrativos culturais existentes;

2. Implementar um sistema de pagamento por visitas nas comunidades,

para ser destinado a conservagao dos recursos naturais e culturais;

3. Elaborar um cddigo de ética conservacionista, para familiarizar todos
os envolvidos no processo de conservacao dos elementos culturais;

4. Melhorar a gestdo das institui¢des envolvidas na conservagio da

cultura;

5. Estabelecer regulamento de uso para realizar praticas do turismo

étnico dentro dos espagos culturais dos grupos;

6. Planejar e organizar programas interpretativos para atender as mo-
tivacao dos visitantes ou turistas, de acordo com as normas da co-

munidade;


http://www.freeimages.com/photo/1005737

7. Realizar inventarios periddicos sobre os atrativos culturais existentes

na regiao;

8. Planejar e construir caminhos com sinaliza¢ao adequada, trazendo
informagéo ecoldgico-culturais e recomendagdo acerca do compor-

tamento correto em comunidades étnicas.

(Fonte: Souza, 2014)

Plano de financiamento e desenvolvimento
da infraestrutura para o Turismo Etnico

Alguns grupos étnicos contam com o apoio de poucas instituicdes
nacionais e internacionais que facilitam programas de financiamento;
porém, é muito incipiente este tipo de facilidade. Existem vdrias possi-
bilidades de desenvolvimento da infraestrutura com um design para o
turismo étnico, a exemplo da constru¢io de um restaurante ecoldgico,
de cabanas tracionais como meio de hospedagem, um centro de artesa-
nato ou um projeto de interpretacao da trilha ecolégica planejada com

recursos da Natureza.

Uma das alternativas é buscar novos acordos que financiem as cons-
trugdes que se pensa realizar na comunidade, como também contem-
plar toda a infraestrutura que esteja de acordo com o turismo étnico.
A parte disso, é importante levar em conta um orgamento financeiro
que atenda o plano de conservagdo e manutengdo da area onde estardo

acontecendo as agdo ecoturisticas.

Quadro n.° 06 - Plano de financiamento
e desenvolvimento da infraestrutura

Figura 5.7: O financiamento garante o
desenvolvimento da infraestrutura turistica,
necessaria na oferta de um produto turistico
que possibilite comodidade e tranquilidade
ao turista e visitante. Neste processo, séo
importantes as parcerias com instituicoes
financeiras, organizagdo ndo governamen-
tais, etc.

Marcelo Moura

Fonte: http://www.freeimages.com/photo/353454
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Objetivo

Propor financiamento para a infraestrutura como garantia do desen-

volvimento do turismo étnico.

Acdes

1. Buscar financiamento através do investimento publico e privado
para a execugdo da infraestrutura;

2. Fomentar a criagdo de fundos financeiros para apoiar atividades de
protecao de areas naturais e culturais, gerando agdo promocionais;

3. Criar incentivos para a construcdo de alojamento, barracdo, e um
centro de artesanato com minimo impacto ambiental;

4. Propor linhas de crédito a comunidade, para compra de insumos
para a produgdo artesanal.

(Fonte: Souza, 2014)

Planejamento do Turismo Etnico

O processo de planejamento do turismo étnico é muito complexo,
pelo fato de que é importante levar em consideragdo uma série de aspec-
tos-chave para o desenvolvimento das a¢des que tenham como finalida-
de sensibilizar e conscientizar os individuos receptores e os individuos
turistas sobre a importancia da conservagio do patriménio cultural.

Por isso, as agdes deverdo integrar ndo somente a comunidade que
possui o potencial turistico, mas também a compatibilidade ecoldgica e
cultural, a demanda interessada neste segmento turistico, assim como o

envolvimento das institui¢cdes publicas e privadas e seus papéis.



Quadro n.° 07 - Planejamento do turismo étnico

Antonio Milena/ABr

Figura 5.8: O planejamento do turismo étnico deve envolver os inte-
grantes da comunidade anfitrid, garantindo uma participagcao coletiva e
democratica nas discussdes e construgdes acerca das etapas que ga-
rantem o desenvolvimento turistico na localidade.

Fonte: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:lyalorixas_da_Bahia-m%C3%A3e_
Olga.jpeg

Objetivo

Planejar a agao do turismo étnico como alternativa para alcangar o
desenvolvimento das comunidades com base nos principios étnicos e

sustentaveis.

Acoes

1. Analisar a situagéo inicial da comunidade, determinando os proble-
mas e potencialidades, os pré-requisitos e condi¢des da estrutura de
trabalho e seus interesses;

2. Aplicar os passos basicos para a elaboragdo do produto turismo étnico;

3. Envolver a comunidade no processo de planejamento das agdes para
o turismo étnico;

4. Realizar estudos prévios de viabilidade para elaboragdo de projetos;

5. Diagnosticar, através de estudos, a compatibilidade sociocultural;
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6. Aplicar os objetivos determinados nas politicas publicas para o de-

senvolvimento do turismo étnico;

7. Implementar o turismo étnico como alternativa de desenvolvimento

socio-econdmico, cultural e politico dos grupos étnicos.

(Fonte: Souza, 2014)

Plano de Gestao Integrada do Turismo Etnico

O Plano de Gestdo Integrada do Turismo Etnico tem como finali-
dade permitir aos administradores alcangarem um maior controle na
administragdo dos recursos culturais, como também da prestacdo de

servicos das areas de turismo, hotelaria e gastronomia.

Este plano contempla os mecanismos praticos para um controle admi-
nistrativo e contdbil de uma empresa de turismo, tendo énfase nos con-

ceitos mais importantes e as praticas acessiveis para pequenas empresas.

No plano de gestio, é interessante apresentar um conjunto de méto-
dos e estratégias para introduzir os conceitos e processos de um projeto
de turismo étnico com a finalidade de alcangar a participagdo comuni-
taria na administracao e operagdo do seu potencial natural e cultural.

Quadro n.° 08 - Plano de gestao integrada do
turismo étnico

Stephen Eastop

Figura 5.9: E importante uma gestao turistica com base na unido das
pessoas da comunidade receptora, facilitando o processo de adminis-
tracéo e gerenciamento do servicos prestados para turistas e visitantes.
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Objetivo

Implementar uma gestdo participativa que permita a determinagao
dos objetivos e estratégias eficientes que possam tornar reais as plausi-
veis potencialidades do turismo étnico.

1. Monitorar e controlar os impactos das visitas nos atrativos turisticos

naturais e culturais;

2. Implementar um trabalho com a coletividade, ressaltando a impor-
tancia da solidariedade, do companheirismo, do trabalho em equipe;

3. Estimular a polivaléncia como estratégia para dinamizar a operacio-

nalizagdo do turismo étnico, evitando divisées na comunidade;
4. Melhorar a tomada de decisdes importantes para o turismo étnico;

5. Adotar a responsabilidade social como politica, com base nos temas
sociais, participando de atividades sociais que brindem beneficios
econdmicos para a sociedade.

(Fonte: Souza, 2014)

Plano de Educacéo para o Turismo Etnico

Ao longo do processo historico do turismo, houve uma crescente
degradagdo de varias comunidades envolvidas na atividade originada
pela acao antrc')pica, neste caso, o turista que, através de uma conduta
inadequada, contribuiu para os impactos culturais.

O processo educacional para o turismo étnico tem a contribuir no
despertar para uma mudan¢a comportamental com respeito a Natureza
e a cultura dos povos. A énfase neste segmento turistico é para que per-
mita uma relagdo mais harmoniosa entre a bindmio Natureza/Homem,
fazendo com que o individuo da comunidade e o turista sintam que seu
compromisso é fundamental no processo de conservagao e preservagiao
das raizes culturais dos povos.
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Quadro n.° 09 - Plano de Educagao para o Turismo
Etnico

Antonio Cruz / Agéncia Brasil

Figura 5.10: E prioridade sensibilizar os grupos de turistas e visitantes
para uma pratica turistica responsavel em areas naturais protegidas e
em reservas de grupos étnicos que mantém sua identidade cultural. O
comportamento do turista, muitas vezes, € irresponsavel, inadequado, e
até mesmo agressivo diante da Natureza, assim como de curiosidade frente
as praticas culturais da comunidade receptora; por essa razdo, o plano de
educacgao para o turismo étnico.

Fonte: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Fulni-%C3%B4_fala_da_cultura_do_
Seu_povo.jpg

Objetivo

Oportunizar aos grupos étnicos principios educacionais que possi-
bilitem o desenvolvimento de uma pratica responsavel com relagido ao
patrimonio natural e cultural, conservando e preservando os elementos

que integram esses ambientes.

Acao

1. Propor uma nova postura ética, com relacao ao uso da cultura local,
para o turismo, buscando assim nao expor situagdo que diga respeito
a conduta comportamental religiosa restrita a comunidade;
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2. Criar condi¢oes para o desenvolvimento de uma compreensao ampla
da relagdo Sociedade/Natureza, permitindo uma tomada de decisao

efetiva nos aspectos cultural, ecoldgico, econémico, social e politico;

3. Fomentar o interesse pelo patrimonio cultural e natural através de

palestras e encontros na comunidade indigena;

4. Estimular e alentar uma apreciagdo de nossa heranca cultural, pro-
porcionando assim a comunica¢ao de ideias e praticas de conserva-
¢do e manutengdo de sitios arqueologicos, oralidade e transmissao

da cultura, memoria histérica e cultural do povo;

5. Aproveitar a educagdo bésica para facilitar conhecimentos e experi-

éncias para os alunos.

(Fonte: Souza, 2014)

Atividade Final

Atende ao Objetivo 1

Exercite uma proposta de plano de a¢do para o turismo étnico distinta

das abordadas nesta aula.
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Resposta comentada

Plano Etico e Filoséfico para o Turismo Etnico

Objetivo

Possibilitar, através do convivio com os grupos étnicos, a reflexao so-
bre a importéncia dos valores comportamentais diante da cultura local.

Acao

1. Observar a forma de interagdo no trabalho, na religiosidade, no la-
zer dos integrantes do grupo étnico, com objetivo de compreender os
valores éticos vivenciados no cotidiano da comunidade local, para as-
sim saber proceder no papel de turista;

2. Exercitar um comportamento de respeito junto as raizes culturais, a
ancestralidade, costumes, religiosidade e valores encontrados no grupo
étnico visitado.

(Fonte: Souza, 2014)

Conclusao

Os planos de agdo constituem uma alternativa para contribuir com
a comunidade local no que diz respeito ao planejamento, organizagio,
desenvolvimento e execu¢do do turismo étnico. E uma proposta que
busca garantir uma prestagao de servigos com eficacia e eficiéncia, ten-
do como finalidade assegurar uma participagdo democratica da comu-
nidade local em todos os processos e etapas do segmento turistico.

Planejar o turismo étnico nao ¢ tdo simples como podemos imagi-
nar; é de uma complexidade grande; entao, neste momento, os planos
de agdo sao fundamentais para orientar os integrantes da comunidade
a seguirem o caminho certo no momento da presta¢ao de servigos tu-

risticos.

Sao meios de socializar toda a comunidade a partir da ideia de di-
vidir as agdes com todos os integrantes do grupo étnico, minimizando
as disputas, conflitos e até mesmo evitando a marginalizagdo de outras
pessoas do grupo étnico, por nao entenderem da dindmica do turismo

em seu entorno.



Turismo Etnico

Resumo

Sao vérios os planos de acdo propostos nesta aula, a saber:

« Atividades Culturais - constituem um plano que promove atividades
relacionadas a cultura dos grupos étnicos, mais precisamente ao co-
tidiano cultural dos nativos, envolvendo visitantes e turistas, permi-
tindo sensibiliza-los frente as raizes culturais e o entorno ecologico
da comunidade anfitria;

o DPessoal Qualificado - garante a qualificagdo dos grupos étnicos para
uma prestacao de servicos eficaz e eficiente, um atendimento de qua-
lidade e a promocio do destino turistico;

« Promogio - possibilita a divulgagdo do destino de turismo étnico e
promove as atividades turisticas;

« Conservagio e Manutengio - plano que permite manter toda a co-
munidade receptora e seu entorno natural e cultural com o minimo
de impacto gerado pela presen¢a humana;

« Financiamento e Desenvolvimento da Infraestrutura - fomenta o de-
senvolvimento turistico de forma organizada, garantindo conforto
e bem-estar ao visitante ou turista através de meios de hospedagem
com caracteristicas tipicas, trilhas ecologicas planejadas, etc.;

o Gestao Integrada - plano de extrema importancia para adminis-
trar o negdcio turistico, possibilitando a divisao de tarefas confor-
me pessoal qualificado, assim como um sistema de rotatividade de
profissionais. Fundamentalmente, deve ser democratico, empatico,
responsavel e determinante;

o Educagao - traz um direcionamento para as comunidades interessa-
das em desenvolver o turismo étnico como alternativa sustentavel de
dinamizar as atividades economicas e proporcionar bem-estar aos
grupos étnicos, garantindo qualidade de vida. Por outro lado, desen-
volve uma postura de compromisso e responsabilidade dos turistas/
visitantes diante dos grupos étnicos.

REFERENCIA
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Meta da aula

Desenvolver as diretrizes etnoturisticas dentro dos aspectos ecoldgico,
econdmico, social e antropolégico como orientagdo para um planeja-

mento do turismo étnico, a partir dos principios da sustentabilidade.

Objetivos
Esperamos que, ao final desta aula, vocé seja capaz de:

1. explicitar a contribui¢do das diretrizes etnoturisticas como instru-
mento de combate e minimiza¢do dos impactos ambientais e culturais,
de acordo com o olhar da comunidade ou grupo étnico;

2. aplicar cada aspecto trabalhado como diretriz para a garantia de
um planejamento ético, responsavel e de valor cultural e social para o

turismo étnico.



Introducao

Para que se proceda corretamente ao desenvolvimento das diretrizes

etnoturisticas é importante:

1. definir bem a audiéncia primaria e

2. identificar os temas ou aspectos chaves, considerando os aspectos

ecologicos, sociais e econdmicos.

Com relagdo ao primeiro aspecto, é necessario conhecer a demanda,
uma vez que as diretrizes sdo distintas e variam conforme o perfil de
cada audiéncia. O segundo item permite uma compreensdo ampla da
interse¢ao dos temas, posto que eles possuem aspectos relevantes para a
elaboragdo das diretrizes, que darao suporte para o processo de planeja-
mento de a¢des etnoturisticas.

Neste caso, a audiéncia primaria sdo aquelas comunidades ou gru-
pos étnicos que vém tentando executar algumas agoes relacionadas
com o turismo étnico por meio de reunides e encontros com seus in-
tegrantes para discutir os passos necessarios para a implementagido do

referido segmento.

Etapas importantes do processo de
elaboracao das diretrizes ecoturisticas

Sandoval (2001, p. 114) conceitua diretrizes etnoturisticas como:

[...] cddigos de conduta ambiental desenvolvidos para o turismo
e podem ser definidas como uma ferramenta de comunicagio
que esta orientada a prevenir ou reduzir os impactos que os visi-
tantes podem causar nas areas naturais que estio sendo visitadas.

E importante assinalar que as diretrizes etnoturisticas constituem
uma necessidade impar para o processo de planejamento das agdes et-
noturisticas para areas protegidas e comunidades ou grupos étnicos. A
ideia é que turistas e visitantes possam nao somente realizar e desfrutar
dos atrativos turisticos naturais e culturais oferecidos no destino, mas
também mudar seu comportamento perante a natureza e a cultura local,
tendo o compromisso de conservar e manter o patrimonio ecolégico-

-cultural.
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Por outro lado, a implementagio dos cédigos de conduta resulta em
algumas respostas positivas, uma vez que de fato contribua com o pro-
cesso de sensibilizagdo de visitantes e turistas, possibilitando a interagao
com a comunidade local e sua integra¢ao com a natureza. Neste sentido,
a percep¢do do homem ¢é aquela que corresponde a de um cidadao do
mundo, cuja preocupagdo ecoldgico-cultural va além do seu bairro, ci-
dade ou pais, mas sim seja voltada para o patrimoénio mundial de todos
os habitantes do planeta Terra

Isso tem fomentado um debate interessante em torno da sustenta-
bilidade dos destinos com potencial ndo somente para o ecoturismo, o
turismo de natureza ou aventura e turismo ecolégico ou rural, mas tam-
bém para o turismo étnico. De certa forma, seria uma alternativa para
preservar aqueles lugares que vém sendo explorados por atividades tu-
risticas mal planejadas, o que em pouco tempo estara comprometendo
o equilibrio natural e, consequentemente, as populagdes que precisam
deste recurso para sobreviver.

As diretrizes contribuem e permitem também que as populagoes tra-
dicionais possam prevenir-se quanto aos conflitos com 6rgaos publicos
e empresarios do turismo, em especial quando se trata de areas de baixa
protecdo ambiental, onde se permitiu a execugio e operagdo de ativida-
des de turismo, porém sem um trabalho de conscientizagio e sensibili-
zagdo dos visitantes com relagao a oferta de produtos turisticos com base
na natureza e na cultura local. Talvez por isso Kesteven (1987), em sua
pesquisa conhecida como Aborigines in the Tourist Industry, constatou
que os aborigenes do Parque Nacional Kakadu, consideravam os turistas

[...] um estorvo. Os “turistas” vagavam sem objetivo, se perdiam
e tinham de ser resgatados; passavam perigos porque provoca-
vam os jacarés; violavam os locais sagrados nas areas de sepultu-
ras; e o que era pior: as vezes roubavam reliquias ou suas atitudes
eram de vandalismo nos locais sagrados. Pescavam mais que o
racional, e ndo se poderia confiar neles quando estavam com
as armas [...] Os turistas ndo tém nenhum compromisso com o
povo de Kakadu ou com a terra.



Figura 6.1: Parque nacional de Kakadu, Australia.

Fonte: http://pt.freeimages.com/photo/kakadu-national-park-northern-
territory-1354131

Para Kesteven ndo existe um antagonismo por parte dos aborigenes
com relagédo a invasdo dos turistas nas terras de seus ancestrais, mas sim
uma atitude de tolerancia e tranquilidade diante de uma situagdo que é
“inevitavel”.

Como é possivel verificar, depois que o destino é conhecido e torna-
-se concorrido pela quantidade exagerada de turistas e visitantes, fica
mais dificil o controle, consequentemente, da degradagao do patrimo-
nio natural e cultural. Neste sentido, ¢ um perigo que o turismo étnico
se converta no turismo massivo e pode ser este o verdadeiro motivo de
muitas comunidades ndo permitirem o desenvolvimento do turismo,

ainda que seja o ecoturismo.

Talvez o desenvolvimento de diretrizes etnoturisticas ndo resolva os
problemas de impacto nas comunidades locais, porém viria a constituir
um instrumento que, a8 medida que for aplicado, podera ser analisado,
avaliado e melhorado, de acordo com os interesses da comunidade lo-

cal, considerando especialmente sua relagao com os recursos naturais.

Turismo Etnico
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Atividade 1

Atende ao objetivo 1

Ap0s a leitura sobre as “Diretrizes etnoturisticas’, elabore um conceito
proprio, incluindo as questdes social, cultural e econdmica das comuni-
dades ou grupos étnicos.

Resposta comentada

As diretrizes etnoturisticas constituem caminhos norteadores na ten-
tativa de realizar um planejamento exitoso do turismo étnico. A par-
tir da minimizacao dos impactos nos recursos naturais e do respeito as
culturas locais, busca favorecer uma operacionalizagido consciente des-
te segmento turistico, considerando as necessidades e prioridades dos
povos tradicionais.

As diretrizes etnoturisticas estabelecidas
para as comunidades ou grupos étnicos

Ao longo dos anos, o turismo tem crescido bastante e vem dinami-
zando muitas economias de diversas regides do mundo. Entretanto,
muitas atividades segmentadas impactaram o meio ambiente e as cul-
turas locais, gerando nao somente um desconforto para muitos grupos
étnicos, como também marginalizando-os e segregando-os diante do

fenomeno turistico universal.

Diante de tantas propostas para minimizar os impactos negativos
ocasionados por um turismo cada vez mais segmentado, as diretrizes
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etnoturisticas constituem um caminho que permite ao turista ou visitan-
te trilhar uma via que diminua a agdo predatdria nos recursos naturais,
mas também que exercite o respeito pelos elementos culturais que carac-
terizam varios grupos étnicos. Neste sentido, as diretrizes aqui aborda-
das possuem agdes e resultados que se esperam alcangar a partir de sua
pratica, considerando quatro aspectos importantes e que se relacionam
entre si, a destacar: social, ecoldgico, econdmico e antropoldgico.

Obviamente que o processo de elaboracio de diretrizes etnoturisti-
cas se dinamiza e flexibiliza, pois outros aspectos podem ser considera-
dos, entre eles o filosdfico, historico, politico e até o educativo. Como
estamos tratando da elaboragdo de diretrizes etnoturisticas e conside-
rando o turismo étnico nesta aula, justificam-se tais aspectos, uma vez
que o social traz acdes que caracterizam o direito de todo ser humano,
bem como o processo de interagdo social entre os grupos étnicos e turis-
tas. Ja o aspecto econdmico propde uma dinamica para a aplicabilidade
do turismo étnico como um valor agregado a economia tradicional da
comunidade. Por outro lado, as questdes antropologica e ecologica dia-
logam, pois possuem como base a integragdo do homem a natureza,
como um ser vivo que faz parte deste universo natural e, por essa razdo,
esses aspectos sdo caminhos que convergem para um objetivo unico que
seria a preservacdo e conservagao da vida em geral.

Quadro 6.1: Aspecto social das diretrizes etnoturisticas

O aspecto social

Diretrizes

1. Envolver os integrantes da comu-
nidade no processo de planejamen-
to do etnoturismo.

2. Manter os padrdes sociais esta-
belecidos pela divisdo do trabalho

ja existente entre os integrantes da
comunidade indigena.

3. Dinamizar as agdes etnoturisticas
para evitar o isolamento social e

a marginalidade de individuos da
comunidade.

4. Melhorar a equidade e a eficién-
cia do setor social, reestruturando
o setor produtivo e respeitando o
modo de produgéo comunitario dos
indigenas.

Resultados esperados

Participacédo da comunidade nos
processos de elaboracéo, organiza-
¢ao, execucéao, operagao, controle,
direcdo e avaliagdo das acbes
etnoturisticas.

Diminuicdo do impacto social e
possibilitagcdo da continuidade da
vida cotidiana dos indigenas com
relagéo as tarefas diarias.

Rotacéo de pessoal na operagao
das agdes etnoturisticas.

Aumento da autoestima dos indige-
nas, permitindo o desenvolvimento
das acdes etnoturisticas de forma
coletiva.

Turismo Etnico
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5. Aplicar o lucro financeiro nas
areas basicas, tais como educa-
¢éo, saude, assisténcia social,
transporte, vivenda, alcangando
uma melhor qualidade de vida para
os indigenas.

O desenvolvimento de diretrizes etnoturisticas para as comunidades receptoras

Aumento da qualidade de vida para
a comunidade indigena de Nova
Esperanca.

Quadro 6.2: Aspecto econdmico das diretrizes etnoturisticas

O aspecto econémico

Diretrizes

1. Aproveitar o etnoturismo como
complemento de outras atividades
de indole tradicional praticadas na
comunidade.

2. Gerar empregos diretos e indi-
retos, incrementando por meio de
beneficios a economia local.

3. Fortalecer a pratica empreende-
dora, contribuindo para a circulagao
de capital dentro da comunidade.

4. Estimular uma producéo cons-
tante para atender as necessidades
dos turistas e visitantes, permitindo
0 consumo e consequentemente o
aumento do capital.

5. Promover centros de comerciali-
zacao, onde os produtos derivados
do aproveitamento dos recursos
naturais sdo melhorados, trans-
formados e classificados, para

que incidam sobre os padrbes de
consumo e, em geral, sobre sua
comercializacéo.

6. Utilizar a matéria prima e a mao
de obra local para manter os recur-
sos fortalecidos na economia local.

Resultados esperados

Dinamizagao da economia da co-
munidade, permitindo a entrada de
renda com acgdes etnoturisticas.

Melhoria da situagéo econémica
das familias envolvidas no processo
de execucao do etnoturismo.

Circulagéo de dinheiro por atrativos
turisticos de forma intensiva na
prépria comunidade, resultando no
bem-estar social de sua gente.

Criagdo de uma associagao de
artesdos, de guias de turismo,
intérpretes da natureza como uma
estratégia para o aumento da
producéo e da organizacdo dos
trabalhadores.

Dinamizacao das vendas
dos produtos elaborados pela
comunidade.

Melhoria do aproveitamento e
da autonomia para manejo dos
recursos.

Quadro 6.3: Aspecto ecoldgico das diretrizes etnoturisticas

O aspecto ecologico

Diretrizes

1. Priorizar o estudo e a avaliagao
dos recursos naturais, que sao
incompletos, para conhecer a
amplitude de sua biodiversidade.

Resultados esperados

Definicdo das vocacgdes por poten-
cial de cada area: florestal, aquati-
ca, agricola, pecuaria, unidades de
conservacao.



2. Manejar os recursos naturais,
com o objetivo de adiantar um
programa de investigacao das
espécies e ecossistemas e sua
situacéo real.

3. Aproveitar o etnoturismo

como uma ferramenta ecoldgica

e Util para o desenvolvimento
comunitario dirigido a protegéo de
ecossistemas.

4. Desenvolver estratégias que
permitam o aproveitamento dos
recursos de forma sustentavel.

5. Ordenar o uso do solo, promo-
vendo os cultivos apropriados de
acordo com a vocagéo ecoldgica,
em fungéo dos planos de ordena-
¢éo do territorio que serdo desen-
volvidos como politica publica.

6. Utilizar os recursos tecnologicos
compativeis com a realidade social
e natural da comunidade.

7. Despertar o interesse na apli-
cagéo da legislagéo orientada as
areas protegidas.

Turismo Etnico

Fortalecimento da capacidade dos
organismos nacionais para realizar
planos de manejo e conservacao
dos recursos de forma continua
junto com a comunidade.

Preparacéo, educacao e criagdo de
uma consciéncia para a conserva-
¢ao e preservagao da natureza.

Conservacao e minimizagao dos
impactos ambientais.

Organizacdo do espaco agricola

e elaboracéo e execugao de um
projeto de zoneamento da area que
pertence a comunidade.

Aumento da autonomia quanto
a realidade socioambiental da
comunidade.

Aumento do interesse pelas areas
de baixo regime de administracéo
especial.

E importante assinalar que, além dos trés aspectos estudados, deve-

-se considerar mais um:

Quadro 6.4: Aspecto antropolédgico das diretrizes etnoturisticas

O aspecto antropolégico

Diretrizes

1. Prever as medidas necessarias
para garantir a durabilidade e inte-
gridade dos sitios arqueoldgicos.

2. Interagir com o visitante,
respeitando seus valores culturais e
promovendo o intercambio cultural.

3. Evitar a utilizagdo de elementos
das manifestacdes culturais como
atrativos turisticos, sob risco de
desvalorizagdo de suas caracteris-
ticas culturais.

4. Identificar os simbolos religiosos
da cultura local antes mesmo de
comercializa-los para turistas, pon-
do em perigo a vida dos membros
da comunidade.

Resultados esperados

Preservagao dos sitios arqueoldgi-
cos, maior expressao dos antepas-
sados.

Retroalimentacéo por meio das
experiéncias com o sujeito-receptor
€ o sujeito-turista, oportunizando a
aquisi¢cao de novos conhecimentos.

Fortalecimento e valorizacédo das
manifestagdes culturais, a exemplo
dos rituais cerimoniais, da impor-
tancia dos simbolos dos objetos
artisticos e dos funerais.

Resgate dos simbolos religiosos
tradicionais da vida dos antepassa-
dos e que se perderam no tempo.
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5. Incentivar o orgulho sociocultu-
ral, permitindo o fortalecimento da
ideologia e da heranca cultural.

O desenvolvimento de diretrizes etnoturisticas para as comunidades receptoras

Atividade 2

Atende ao objetivo 2

Incorporacao dos valores e tradi-
¢oes culturais.

No quadro a seguir, foram selecionadas algumas diretrizes dos aspec-

tos social, econdmico, ecoldgico e antropoldgico, com seus respectivos

resultados esperados. Como profissional do turismo, exercite sua capa-

cidade de planejamento para o turismo étnico, ESPECIFICANDO na

coluna em branco alguns resultados que vocé imagina ser alcangado a

partir de cada diretriz.

DIRETRIZES

1. Aplicar o lucro
financeiro nas areas
bésicas, tais como
educagéao, saude,
assisténcia social,
transporte e vivenda,
alcangando uma me-
Ihor qualidade de vida
para os indigenas.

2. Gerar empregos
diretos e indiretos,
incrementado, por
meio dos beneficios, a
economia local.

3. Desenvolver estra-
tégias que permitam
o aproveitamento dos
recursos de forma
sustentavel.

4. Identificar os
simbolos religiosos

da cultura local antes
mesmo de comercia-
liza-los para turistas,
evitando por em perigo
a vida dos membros
da comunidade.

ASPECTOS EM GERAL

RESULTADOS
ESPERADOS

Melhor qualidade

de vida para a comu-
nidade indigena de
Nova Esperanca.

Melhor situagdo eco-
némica das familias
envolvidas no proces-
so de execugao do
etnoturismo.

Conservagao e mini-
mizacgéo dos impactos
ambientais.

Resgate dos simbolos
religiosos tradicionais
da vida dos antepas-
sados e que se perde-
ram no tempo.

POSSIVEIS
RESULTADOS



Resposta comentada
ASPECTOS EM GERAL

DIRETRIZES

1. Aplicar o lucro
financeiro nas
areas basicas, tais
como educacéo,
salde, assisténcia
social, transporte
e vivenda, alcan-
¢ando uma melhor
qualidade de vida
para os indigenas.

2. Gerar empregos
diretos e indiretos,
incrementado, por
meio dos benefi-
cios, a economia
local.

3. Desenvolver
estratégias que
permitam o apro-
veitamento dos
recursos de forma
sustentavel.

4. |dentificar os
simbolos religiosos
da cultura local
antes mesmo de
comercializa-

-los para turistas,
evitando por em
perigo a vida dos
membros da co-
munidade.

RESULTADOS
ESPERADOS

Melhor qualida-
de de vida para
a comunidade
indigena de

Nova Esperanca.

Melhor situagao
econdmica das
familias envolvi-
das no processo
de execucgao do
etnoturismo.

Conservacao

€ minimizagao
dos impactos
ambientais.

Resgate dos
simbolos religio-
sos tradicionais
da vida dos
antepassados e
que se perderam
no tempo

Turismo Etnico

POSSIVEIS
RESULTADOS

Criagcéo de
escolas indigenas;

Aquisi¢cao de um
transporte préprio para a
comunidade (6nibus, cami-
nh&o, micro-6nibus);

Investimento em casas
com estilo préprio das
comunidades
tradicionais.

Oportunidade para

que artesaos e

agricultores vendam

seus produtos

elaborados artesanalmente;

Aproveitamento, ao maximo,
dos produtos cultivados e
elaborados na comunidade
para o desenho arquitet6-
nico de chalés ou cabanas,
no design dos quartos,

bem como para o uso

na gastronomia.

Criacao de trilhas
educativas;

Elaboracdo de um espaco
para palestras e orientagdes
para a realizagdo de prati-
cas do turismo na natureza;

Reflorestamento de ambien-
tes impactados por erosdes
e envolvimento do turista
nesta atividade.

Inventariagcdo dos principais
simbolos religiosos, evitan-
do exposigao do sagrado
para turistas ou visitantes;

Nao falar do que representa
o segredo religioso.
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O desenvolvimento de diretrizes etnoturisticas para as comunidades receptoras

Atividade Final

Atende aos objetivos 1 e 2

E possivel aplicar as diretrizes etnoturisticas em comunidades ou gru-
pos étnicos que vém planejando, executando e operacionalizando ativi-
dades cuja principal matéria-prima é composta de recursos vindos da
natureza e da cultura? Pesquise e exemplifique situagdes reais no Brasil
- ou no mundo -de comunidades impactadas pelo turismo e tente apli-
car pelo menos uma diretriz etnoturistica desenvolvida nesta aula.

Resposta comentada

Sim, é possivel quando existe como prioridade das comunidades ou
grupos étnicos o interesse em preservar e conservar os ambientes — na-
tural e cultural -, buscando assim manter ou resgatar a harmonia do
bindmio homem-natureza. As diretrizes representam caminhos pelos
quais os integrantes da comunidade poderao evitar maiores equivocos
no que diz respeito ao planejamento de atividades etnoturisticas, bus-
cando como resultado um produto turistico que promova nio somente
a visitacao, mas que consiga despertar o interesse dos turistas e visitan-
tes pela natureza, bem como o respeito pelas comunidades indigenas,
quilombolas, asiaticas, europeias, aborigenes e africanas.

Daremos como exemplo de impactos do turismo em grupos étnicos,
o caso da comarca de Kuna Yala, no Panama:



Figura 6.2: Provincia de Kuna Yala, Panama.

Fonte: https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/7/70/Panama_-_
Guna_Yala.svg/3241px-Panama_-_Guna_Yala.svg.png

No Panamad, a Comarca Kuna Yala tem uma superficie de 3.260 km?2,
configurando um corredor de 226 km de comprimento, com quase
400 ilhas. Os titulares deste territorio sao 49 comunidades, formadas
por 60.000 pessoas que praticamente em sua totalidade pertencem ao
povo Kuna.

A comarca foi criada em 1938, e o Estado reconhece sua autonomia
indigena desde 1953, ano em que se estabelece o Congresso Geral Kuna
(CGK) como autoridade politica e administrativa. O CGK esta dirigido

por trés caciques gerais ou Saila Dummagan.

De acordo com o site Territorio Indigena y Gobernanza, a cada ano
chegam aproximadamente 100.000 turistas @ comarca de Kuna. Sem du-
vidas, o0 modelo de turismo que vem se desenvolvendo desde os anos
1940 nao tem significado uma oportunidade para que os kuna melho-
rem suas condigdes economicas. Este modelo de cruzeiros, ecolodges e
veleiros néo tem criado uma quantidade importante de fontes de traba-
lho, como se poderia pensar, e os kuna continuam vivendo em situagdes
de pobreza, analfabetismo e desnutri¢ao. Por tudo isto, o turismo ¢ uma

atividade muito polémica na comarca.

No que diz respeito a aplicabilidade das diretrizes etnoturisticas
no exemplo citado (o grupo étnico kuna), acreditamos que é possivel
aplicar todos os aspectos estudados nesta aula, ou seja, ecoldgico, an-
tropoldgico, social e econdmico, uma vez que estamos falando de um
conjunto de ilhas, pertencentes ao Panama, cujo turismo ja vem sendo
explorado ha quatro décadas, a despeito de a populagido local ter ficado

a margem deste processo.

Turismo Etnico
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Exemplo:

O desenvolvimento de diretrizes etnoturisticas para as comunidades receptoras

Considerando o aspecto antropoldgico, os kuna desenvolvem:

ATIVIDADES

Oficina de
artesanato

Contato com

os costumes
dos indios kuna
(lideranga dos
sahilas, ves-
timentas das
mulheres, pratica
xama e festivida-
des locais)

OBJETIVOS

Realizar oficina
de artesanato
para os turistas,
demonstrando
a importancia
da arte indigena
com base nos
mitos, lendas

e religiosidade
kuna.

Permitir apenas
o cabivel para
o turista, pre-
servando os
segredos da
religiosidade e
dos costumes
locais.

RESULTADOS
ESPERADOS

Integracao do turista através
da elaboragao do artesana-
to junto a comunidade local.

Permitir que o turista
conhecga a mitologia kuna
a partir da arte encontrada
nas imagens produzidas no
artesanato.

Participagédo de algumas
festas como, por exemplo:
as bodas, nascimentos,
dancas e musicalidade.

Figura 6.3: indios kuna praticando danca tradicional em encontro tribal.

Fonte: https://upload.wikimedia.org/wikipedia/en/c/cd/Tribal-gathering-2013-kuna-
yala-dancing.jpg

A questdo é que, neste caso, as diretrizes etnoturisticas elaboradas
para o planejamento do turismo étnico para as comunidades locais de-
vem ser aplicadas com adaptagdes as grandes empresas e corporagdes



Turismo Etnico

de turismo, para que, de fato, os critérios ecoldgicos, humanos, sociais e
econdmicos possam ser tomados em conta no planejamento e na gestao
do turismo nas ilhas.

Conclusao

Sao longos anos de exploragdao e marginalizagdo das comunidades
tradicionais perant o desenvolvimento massivo do turismo em destinos
turisticos espalhados em diversos rincdes do planeta Terra. Utilizar os
elementos culturais dessas comunidades, bem como seu entorno natu-
ral, tem sido um meio de grandes empresas turistico-hoteleiras busca-
rem maximizar o capital dos empreséarios que mantém o monopolio de
lugares reais e com potenciais turisticos. Neste sentido, operacionalizar
o turismo sem o envolvimento dos grupos étnicos tem sido uma pratica
constante, em que se promove e vende ‘o ex6tico’, “o selvagem”, com
fins de obter ganhos financeiros concentrados apenas nas empresas ou
corporagdes turisticas e deixando as populacgdes locais os impactos so-
cioculturais e ecoldgicos, além de um grave problema de baixa autoes-
tima e recusa no que tange ao desenvolvimento turistico em territdrios
de culturas tradicionais.

Sendo assim, as diretrizes vém se constituindo de um meio de pos-
sibilidades ecoldgico-culturais que garanta uma aceitacao e seguranca
para os grupos étnicos no que diz respeito ao turismo, trazendo, assim,
a esperanca de agregar seus valores culturais a elaboragao de atividades
turisticas, nas quais o turista ou visitante devera respeitar - no momen-
to em que comprar o pacote turistico - o modo de vida das populagdes,
sem ter um comportamento de colonizador ou de superioridade quanto
a comunidade visitada. A partir dai, podemos discutir a existéncia de
um turismo étnico.

Resumo

Esta aula nos traz a complexidade presente ao se planejar o turismo
pensando na responsabilidade social, ambiental e cultural quanto aos
grupos étnicos. Por essa razdo, as diretrizes etnoturisticas buscam meios
para garantir elementos que permitam um convivio harmonico do ho-
mem com seu entorno natural, fazendo com que, de fato, ocorra uma
integracao entre os dois a partir da vivéncia e experiéncia e colocando
em praticaos valores éticos, morais, de cooperacio e respeito. Neste sen-
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tido, a aplicabilidade das a¢des referentes aos aspectos social, econo-
mico, ecoldgico e antropoldgico constitui um processo importante na
pratica de um turismo menos predatério, que permita a interagdo entre
visitantes, natureza e cultura.
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